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Cernusco sul Naviglio, 25 settembre 2024.

Proposta Commerciale per n° 1 pacchetto ore di assistenza per Il
Comune di Porto Azzurro.

Ns. Riferimento: 211744152509

Spett.le
Comune di Porto Azzurro
Banchina IV Novembre 57036

Porto Azzurro (LI)

Alla cort.se Att.ne del Geom. Francesca Pacinotti.
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&
Oggetto della proposta

Pacchetto prepagato da n° 8 ore di assistenza da remoto (a scalare).

Integrazione servizi Starch tramite portale pagaonlinePA.

Gentilissima buongiorno,
come da intese, proponiamo quanto sotto riportato:

> N° 1 pacchetto prepagato da n° 8 ore di assistenza da remoto (a scalare): € 560,00 + Iva
Le ore restanti sono a disposizione dell’Ente per eventuali altre esigenze o necessita.

Restando a disposizione per qualsiasi informazione, e per i necessari approfondimenti, Le porgo i miei piu
cordiali saluti.

Laura Stabile
Business Development Specialist
T. 0245074323 int. 33 | M. 3738969306
Mail: |.stabile@progettiesoluzioni.it
/ St Lo
caune. TR S

N.B.: le pagine successive e gli allegati sono parti integranti della presente offerta
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Condizioni di fornitura del servizio

L'offerta si intende finalizzata in ordine con il ricevimento della determina di spesa o con la presente offerta
firmata per accettazione e l'invio di tutti i dati per la fatturazione.
| prezzi sopraindicati fanno riferimento ad un servizio standard alla data della presente offerta.

La presente offerta annulla e sostituisce tutte quelle emesse in precedenza sugli stessi servizi.

IVA
Tutti i prezzi indicati sono IVA esclusa.

Validita e disdetta del servizio
La presente offerta sara ritenuta confermata una volta ricevuta compilata e firmata in ogni pagina e corredata
di relativa determinazione completa dei dati utili alla fatturazione.

Tempi di attivazione
Da concordarsi.

Fatturazione e termini di pagamento
La fatturazione del pacchetto di assistenza avverra all’ordine.
Il pagamento delle fatture & a 30 giorni data fattura fine mese con bonifico bancario.

Validita offerta
La presente offerta e valida per 30 giorni dalla data di emissione.

Livelli di Servizio
I Livelli di Servizio rispetteranno gli SLA minimi richiesti da AglID agli Enti Creditori aderenti al Nodo SPC.

Manleva

Ciascuna delle Parti, con la sottoscrizione del presente Accordo Quadro e dei relativi allegati, si assume la piena
responsabilita dei ritardi, dei disservizi, degli inadempimenti e delle conseguenze dannose che siano
conseguenza delle attivita da essa svolte e dei servizi da essa resi o della parte di attivita e/o servizi di propria
competenza, obbligandosi a manlevare I'altra parte da ogni eventuale pretesa e/o richiesta del Cliente o di
terzi.

In particolare, ciascuna delle parti, dichiara il proprio pieno e irrevocabile impegno a mantenere I'altra parte
integralmente manlevata e indenne nella denegata ipotesi in cui, I'altra parte dovesse essere chiamata dal
Cliente o da Terzi a rispondere di eventuali danni che siano conseguenza dell’'uso dei suoi sistemi
informatizzati, di attivita illecite, non consentite o non autorizzate (ivi comprese le violazioni di cui al GDPR), o
di qualsiasi altra condotta errata e/o anomala, quand’anche colposa, relativa alla gestione dei dati e all’utilizzo
delle funzionalita, qualora tali attivita e/o condotte siano ad essa imputabili.
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