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CAPITOLATO TECNICO 

PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI CONNESSI AL SUPPORTO SOFTWARE FINO 

AL 31.12.2024 

 

1. Premessa 

 

Il Comune di Porto Azzurro, nell’ambito dei propri servizi istituzionali utilizza da anni i prodotti 

software della ditta ADS, ovvero servizi incorporati o integrati alle Suite applicative ADS o ad esse 

funzionali; 

 

2. Oggetto del capitolato tecnico   

L’oggetto del presente incarico è costituito dall’affidamento dei servizi aggiuntivi e manutentivi dei 

prodotti software ADS e connessi fino al 31.12.2024. 

 

3. Caratteristiche tecniche dell’affidamento   

La Ditta aggiudicatrice dovrà garantire: 

 

• Manutenzione di programmi software forniti all’Ente dalla ditta ADS; 

• Manutenzione software ORACLE collegato; 

• Manutenzione prodotti applicativi prodotti da terze parti; 

• Manutenzione nuovo moduli installati nell’anno 2023 (sigillo elettronico – gestione servizi 

demografici/nuovo stato civile – integrazione liste elettorali – integrazione DE-PAG con 

software Maggioli. 

I servizi sono di seguito meglio specificati: 

 
Articolo-Area Descrizione-Allegato  FINO AL Qta Quota / 

TotArea 

Totale  

 Servizio di supporto software 

[allegato SW] 

      

*Affari generali        

AGSCAJB2_MNT MNT Integrazione sostitutiva Atti  31/12/2024 1    

AGSCPJB0_MNT MNT Integrazione Conservazione 

Sostitutiva Protocollo 

 31/12/2024 1    

AGSDEJB2_MNT MNT Atti Amministrativi  31/12/2024 1    

AGSMEJB0_MNT MNT Gestione Messi e Albo Preto-

rio On Line 

 31/12/2024 1    

AGSPRJB0_MNT MNT Gestione Protocollo Informa-

tico e Flussi Documentali 

 31/12/2024 1    

AGSVIJB2_MNT MNT Visualizzatore Affari Generali 

per SFERA 

 31/12/2024 1    

TRASPJB0_MNT MNT Trasparenza e Anticorruzione  31/12/2024 1    

*Bilancio        

CFABSJB0_MNT MNT Sistema contabile armonizza-

to 

 31/12/2024 1    

CFAODJB0_MNT MNT Funzionalità armonizzate 

decentrate 

 31/12/2024 1    
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*Demografici        

DE4SAFB1_MNT MNT S.A.I.A.- Integrazione con 

ANPR 

 31/12/2024 1    

SDP01FB1_MNT MNT Estrazione Giudici Popolari 

per Tribunale 

 31/12/2024 1    

SDP07FB1_MNT MNT Richiesta Certificati Penali 

per Casellario 

 31/12/2024 1    

SDSPLVB1_MNT MNT Servizi Demografici: Web 

Suite versione PLUS (Anagrafe - 

Stato civile - Elettorale - Leve 

 31/12/2024 1    

*Infrastrutture e Tecnologie       

DEPOLJB0_MNT MNT Debiti e Pagamenti online  31/12/2024 1    

GDMCPJB0_MNT MNT Integrazione Conservazione 

Sostitutiva Fatture/Distinte/Atti di 

Liquidazione 

 31/12/2024 1    

GDMFEJB0_MNT MNT Fatturazione Elettronica: in-

tegrazione con SDI 

 31/12/2024 1    

GDMMOJB0_MNT MNT Integrazione Conservazione 

Sostitutiva Mandati/Ordinativi 

 31/12/2024 1    

SIOPEJB0_MNT MNT Integrazione piattaforma Sio-

pe-Plus 

 31/12/2024 1    

*Programmazione e Controllo       

CGIBIJB0_MNT MNT IBI - Indicatori di bilancio  31/12/2024 1    

Patrimonio        

CISSTJB0_MNT MNT Cespiti ed Inventario suite 

standard 

 31/12/2024 1    

Smart*Logistic        

GC4GCPW0_MNT MNT Cassa economale  31/12/2024 1    

  

Oracle Embedded [allegato OE] 

 

      

OEMWLEMIC1_LIC ADSORA Emb. RDBMS EE & 

Weblogic Micro range (Ute Illim.-1 

year I Lic) 

 31/12/2024 1    

OEMDWLEMIC1_MNT Manut. ADSORA Emb. RDBMS 

EE & Weblogic Micro range (Ute 

Illim.-1 year I Lic 

 31/12/2024 1    

        

        

Totale Offerta        

 

 

 

4. Requisiti di partecipazione 

L’operatore economico non deve incorrere in alcuna delle condizioni di cui all’art. 94 del D.Lgs. n. 

36/2023. La partecipazione alla procedura è rivolta ai soggetti invitati dall’Amministrazione, che 
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devono essere in possesso dei seguenti requisiti, da dichiarare mediante l’Allegato 1, affinché si 

possa anche garantire la scelta di soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee 

all’esecuzione delle prestazioni contrattuali: 

• Possesso dei requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94, 95, 96, 97 e 98 del D.lgs. n. 

36/2023. L’operatore economico dovrà attestare il possesso dei requisiti di cui agli art. 94, 95, 96, 

97 e 98 del D.lgs. n. 36/2023; 

• Possesso dei seguenti requisiti di idoneità professionale:  

◦ iscrizione alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura per attività 

corrispondente a quella di contratto. 

◦ iscrizione al sistema telematico della Regione Toscana START. 

Sono comunque esclusi dalla partecipazione alla presente procedura gli operatori economici che ab-

biano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. n. 165/2001. 

La partecipazione alle procedure di scelta del contraente svolte telematicamente è riservata, previa 

identificazione, agli operatori economici invitati, in possesso dei requisiti richiesti dalla singola pro-

cedura di gara. 

Per poter operare sul sistema gli Utenti dovranno essere dotati della necessaria strumentazione. 

 

5. Criteri di aggiudicazione 

 L’affidamento sarà effettuata, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. a), del D.Lgs. n. 36/23. 

L’offerta tecnica ed economica sarà valutata dal Responsabile Unico del Procedimento. 

 

6.  Disciplina normativa dell’appalto 

L’appalto è soggetto alle norme e condizioni previste dal D.Lgs. 36/2023. 
 
7.  Entità del contratto 
L’importo complessivo dei servizi oggetto del presente affidamento, è pari a € 27.885,00 oltre 

I.V.A.  

 
8. Cessione del contratto e subappalto 

 La ditta aggiudicatrice non può cedere o subappaltare l’esecuzione di tutto o di parte del 

contratto, senza il consenso scritto dell’Amministrazione. 

 Le cessioni e i subappalti effettuati in violazione del disposto di cui al comma precedente, 

costituiscono causa di risoluzione del contratto; in tal caso l’Amministrazione procederà 

all’incameramento della cauzione, fatto salvo il risarcimento di ogni ulteriore danno conse-

guente. 

 Nel caso di subappalto autorizzato, resta invariata la responsabilità della ditta aggiudicatrice. 

 Copia del contratto di subappalto dovrà essere consegnata all’Amministrazione. 
 
9. Dichiarazioni della ditta aggiudicatrice 

 Nell’accettare il presente contratto, la ditta aggiudicatrice, consapevole delle disposizioni di 

cui all’art. 76 del  D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, dichiara: 

 di avere visionato il progetto dei servizi, i luoghi oggetto della prestazione, le condizioni e 

clausole del capitolato tecnico e di accettare incondizionatamente tutte le norme e le dispo-

sizioni in esso contenute, e di essere in condizione di effettuare i servizi in conformità alle 

caratteristiche tecniche indicate; 

 di avere valutato, nella formulazione dell’offerta, tutte le circostanze e gli elementi che pos-

sano in qualche modo influire sulla determinazione dei costi, sia della mano d’opera sia dei 

noleggi; 

 di avere, pertanto, esaminato il prezzo posto a base dell’affidamento, giudicandolo congruo 

e remunerativo. 
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 che nella formulazione dell’offerta ha tenuto conto degli obblighi relativi alle disposizioni in 

materia di: sicurezza, condizioni di lavoro, previdenza e assistenza in vigore, nonché di esse-

re in regola con gli obblighi concernenti le dichiarazioni e i conseguenti adempimenti in ma-

teria di contributi previdenziali e assistenziali; 

 di non trovarsi in nessuna delle condizioni ostative previste dalla normativa in materia di 

appalti di servizi, e più in generale nella materia dei contratti con la pubblica amministrazio-

ne, che configurino le ipotesi di: “esclusione dalla partecipazione alle gare”; 

 di non trovarsi nelle condizioni ostative previste dalla L. n. 575/1965 e successive modifiche 

ed integrazioni: “assenza di misure interdittive antimafia”; 
 

 
10. Esecuzione del contratto 

La ditta aggiudicatrice deve effettuare il servizio richiesto fino al 31.12.2024 senza interruzioni, 

pena risoluzione del contratto. 

 

11. Regolare fornitura 

L’esecuzione dei servizi oggetto del presente affidamento, deve essere accettata dal Responsabile 

Unico del Procedimento. 
 

12. Modalità di pagamento 
Il Comune di Porto Azzurro provvederà al pagamento del corrispettivo secondo le seguenti 

modalità:  

 

• 1a Tranche pari al 50%, per un ammontare di Euro 13.942,50 oltre I.V.A. al 22% al 

30/06/2024; 

• Saldo finale pari al restante 50% per un ammontare di Euro 13.942,50 oltre I.V.A. al 

22% al 30/11/2024; 

 

Il pagamento delle somme liquidate avverrà solo dietro presentazione di fattura, redatta secondo 

legge, entro un mese dalla data in cui viene fatta pervenire all’Amministrazione, a condizione che i 

servizi siano stati riconosciuti regolari. 

Il pagamento dell’ultima fattura a saldo potrà avvenire solo dopo l’espletamento delle operazioni di 

regolare esecuzione. 

 
13. Responsabilità della ditta aggiudicatrice 
La Ditta aggiudicatrice deve osservare tutti gli obblighi derivanti da leggi e regolamenti vigenti, in 

materia di lavoro e assicurazioni sociali; tutti i relativi oneri sono a carico della ditta aggiudicatrice. 

La Ditta aggiudicatrice è responsabile per gli infortuni o i danni, a persone o a cose, arrecati 

all’Amministrazione o a terzi per fatto proprio o dei suoi dipendenti o collaboratori nell’esecuzione 

del contratto. 

La Ditta aggiudicatrice è responsabile del buon andamento dei servizi affidati e degli oneri che do-

vessero gravare sull’Amministrazione in conseguenza dell’inosservanza di obblighi della ditta ag-

giudicatrice o del personale da esso dipendente. 
 

14. Risoluzione del contratto 
L’Amministrazione può chiedere la risoluzione del contratto nei seguenti casi: 

• in qualsiasi momento e per qualsiasi motivo, avvalendosi della facoltà prevista dall’articolo 1671 del 

c.c., tenendo indenne la ditta aggiudicatrice delle spese sostenute, dei lavori eseguiti e dei mancati 

guadagni; 
• per motivi di pubblico interesse; 
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• in caso di frode, di grave negligenza, di contravvenzione nell’esecuzione degli obblighi e 

delle condizioni contrattuali; 

• in caso di cessione d’azienda, di cessazione dell’attività o in caso di concordato preventivo o 

fallimento; 

• in caso di cessione del contratto o subappalto non autorizzati dall’Amministrazione; 

• in caso di morte della ditta aggiudicatrice, quando la sua persona costituisca motivo deter-

minante di garanzia del contratto e della sua esecuzione; 

• in caso di ritardo nell’esecuzione del contratto, oltre il termine massimo stabilito nel contrat-

to. 

• la ditta aggiudicatrice può chiedere la risoluzione del contratto nei seguenti casi: 

• in caso di impossibilità ad eseguire il contratto per cause non imputabili alla ditta aggiudica-

trice, ai sensi dell’articolo 1672 del c.c. 

• La risoluzione del contratto ha effetto retroattivo. 

 
15. Giurisdizione ordinaria 
La parte attrice ha facoltà di escludere la competenza arbitrale, proponendo, entro il termine di cui al 

precedente articolo, la causa innanzi al giudice competente per materia e territorio. 
La parte convenuta nel giudizio arbitrale ai sensi dell’articolo precedente ha facoltà di escludere la 

competenza arbitrale. A questo fine, entro 30 giorni dalla notifica della domanda di arbitrato, deve notificare 

all’altra parte la sua determinazione e la parte attrice, ove intenda proseguire il giudizio deve proporre 

domanda innanzi al giudice ordinario competente.  
 

 

                                                                                                      Il Responsabile del Procedimento  

               Dr. Maurizio Papi 

              


