Ufficio Protocollo - Comune di Porto Azzurro

Da: Ufficio Lavori Pubblici - Comune di Porto Azzurro <lavoripubblici2
@comuneportoazzurro.li.it> '

Inviato: martedi 1 luglio 2025 10:22

A: protocollo@comuneportoazzurro.li.it

Cc: inviata@comuneportoazzurro.li.it .

Oggetto: l: Offerta noleggio nr. ON-E25-255 e accordo quadro CQ-E25-092 !

Allegati: ON-E25-255_Offerta Noleggio COMUNE DI PORTO AZZURRO.pdf; CQ-E25-092

COMUNE DI PORTO AZZURRO.pdf

Categorie: Categoria rossa

Da: Sales Support Vrent [mailto:sales.support@vrent.it]

Inviato: martedi 1 luglio 2025 10:09

A:'lavoripubblici2 @comuneportoazzurro.li.it' <lavoripubblici2@comuneportoazzurro.li.it> .

Cc: Enrica Arlotta <enrica.arlotta@vrent.it>; Mauro Porcaro <mauro.porcaro@vrent.it>; Mariagiovanna De Angelis
<mariagiovanna.deangelis@vrent.it>; Matteo Loffi <matteo.loffi@vrent.it>; Fabio Petricciuclo
<fabio.petricciuolo@vrent.it>

Oggetto: Offerta noleggio nr. ON-E25-255 e accordo quadro CQ-E25-092

Buongiorno,
in allegato si trasmette offerta e relativo accordo quadro per il noleggio di nr. 1 veicolo speciale. '
: |

Siresta in attesa di ricevere I'offerta firmata in caso di gradimento. ) i
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VRENT S.p.A, | |
Viale Platani 80040 Volla(NA) Tel. +38 0817769401 |

I

Sede legale: Via del Brennero 97 ' 38121 Trento (TN) | P.IVA 01442160626
vrent@pec.vrent.it www.vrent.it

AVVISO DI RISERVATEZZA: Questo messaggio viene inviato in esservanza al reg. ue 2018/679. Le ricordiame che in qualungue momente potra esercitare tutti diritti
previsti dal req. ue 2016/679. tra i quali il diritto di ottenere e/o accedere ai suoi dati personali per le finalit e modalita del trattamento, chiederne la rettifica e
laggiarnamento se incompleti o erronei, chiederne la cancellazione qualora la raccolta sia avvenuta in violazione di una legge o regolamento, nonché il disitte di opporsi
al trattamento per motivi legittimi e specifici; potra esercitare il diritto alla cancellazione, la trasformazione in forma anenima o il biocco dei dati trattati in viclazione
di legge al trattamento di dati personafi che la riguardano a fini di invio di materiale pubblicitarie o di vendita direttz o per il compimente di ricerche di mercato ¢ di
comunicazione commerciale, coatattando il titolare del trattamento Vrent SpA, con sede legale in via del Brennero 97 - 38121 Trento {TN) e sede operativa in viale
Platani - 80040 Vella (NA), tei. 0817769401~ e-mail info@vrent.it, & vs. diritto la cancellazicne del nominativo {ai sensi delfart. 17 del reg. ue 2016/679).

g’, Prima di stampare pensa ai costi ambientali.






Rif. "CQ": CQ-E25-092
Offerta n. ON-E25-255

wrent

member of vim company

Spett.le

COMUNE D! PORTO AZZURRO
Lungomare Paride Adami
PORTO AZZURRO (L) |

P.IVA 00425620499

¢.a, Ufficio acquisti
Volla (NA), 01/07/25
Oggetto: OFFERTA PER IL NOLEGGIO SENZA CONDUCENTE DI AUTOVEICOLL.

In relazione alla VS gradita richiesta, trasmettiamo, con la presente, la nostra migliore offerta relfativa al noleggio senza
conducente della seguente tipologia di veicolo/i alle condizioni di seguito indicate:

Numero veicoli: 1 — Tipologia SPC5
Genere Satellite con pala e carrellc 5mc .
Modello Telaio MITSUBISHI CANTER 3513 E6 PASSO 2500+contenitore y
Modello Atirezzatura FARID MX1-5 I
Assi 2 |
Attacchi 1100-PETTINE !
Nostri Rif. 218256 |
Data immatricolazione 22/05/19 :
Optional !
|
Condizioni fornitura — Numero veicoli: 1 Tipologia SPC5
Durata contrattuale 1 MESE Km in eccedenza €0,14 cad.
Canone mensile per veicolo | € 2.000,00 Luogo di consegna Sede cliente \
Cauzione per veicolo €0,00 Spese di trasporto andata € 600,00 ‘
Fatturazione Posticipata Spese di trasporto ritorno €600,00 i
Termini di pagamento 30 giorni data fattura Spese gestione pratica € 250,00 i
Metodo di pagamento BONIFICO BANCARIO Spese gestione pratica REN € 50,00 !
Crgmensilidl Iava 90* cad. Veicolo sostitutivo NO !
attrezzatura previste |
Qre laverative attrezzatiine € 22,00 cad. Veicolo in preassegnazione NO '
extra
Kimiemensilcampresine] 3.500 cad. Veicolo ausiliario NG
cangne |
Servizio Pneumatici Nr. 1 cambifanno Dispositivo geo-satellitare Sl |
Note ‘l
|
SERVIZI ASSICURATIVI APPLICATI A TUTTI 1 VECOLI OGGETTO DI OFFERTA ;
SERVIZIO ASSICURATIVO PRESTATO {SI/NO) INDENNITA" A CARICO DEL CLIENTE |
RCA Sl Art. 13 CQ. !
Furlo + Incendio Sl Scoperto 10% minimo € 1.507,00 |
Eventi Atmosferici e Naturali Sl Scoperto 10% minimo € 1.500,00 |
Alti Vandalici e Dotosi Sl Scoperto 10% minimo € 1.500,00 !
Kasko NO Scoperto 10% minimo € 1.500,00 |
Cristalli NO Scoperio 10% minimo € 1.500,00 !
Infortuni del Conducente NO Come da Condizioni di Polizza )
Assistenza Stradale NO Come da Condizioni di Polizza !
Tutela Legale NO Come da Condizioni di Polizza i
| servizi non inclusi passono essere bancat successivamente ;'
|

« La presente offerta ha validita di 5 giorni;
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Rif, "CQ": CQ-E25-092

YL rent Offerta n. ON-E25-255
4..__]’

member of ¥{m company

» A seguito dell'accettazione dell'Offerta da parte del Cliente, come regolamentato da “CQ” di riferimento, VRENT S.P.A.
produrra il relativo Contratta Derivato;

s L'accettazione dell'offerta dovra avvenire a mezzo PEC, ovvero consegnata in forma cartacea con sottoscrizione
originale a VRENT S.P.A. come da indicazioni riportate all'internc del *CQ" di riferimento:

» VRENT S.P.A. siriserva il diritto di revecare la presente offerta, anche dopo I'accettazione da parte del Cliente, nel caso
in cut, svolte le opportune verifiche finanziarie e di moralita, ritenesse il Cliente non affidabile;

* Ai sensi dellart, 3 del “CQ" di riferimento, 'accettazione della presente ha efficacia vincolante per il cliente rispetto alla
stipula del relativo contratto derivato;

» In caso di rifiuto deila stipula del Contratto Derivato successivamente all'accettazione della presente Offerta, il Cliente
sara tenuto alla corresponsione delle penali regolamentate e quantificate dal “CQ" di riferimento;

» Il canone mensile sara assoggettato al regime 1.V.A. in vigore al momento della fatturazione:

* | Servizi assicurativi indicati nella presente Offerta si applicana a tutti i veicoli oggetto della medesima:

* VRENT S.P.A. siriserva di assegnare un veicolo avente la medesima tipologia di quello indicato nella presente offerta,
ma di modello/marca differente, considerato che la relativa individuazione specifica verra effetiuata soltanto con la stipula
del Contratto Derivato.

Restiamo a Vostra completa disposizione per qualsiasi ulteriore informazione o chiarimento e, in attesa di un Vostro
gradito riscontro, cogliamo I'occasione per porgerVi i nostri pit cordiali saluti

VRENT SPA
Ufficio Noleggio

Spettle Vrent SpA., ai sensi e per gli effetti dell'art. 2 del CQ N. CQ-E25-092 Vi restituiamo la presente per accettazione

integrale dei termini e condizioni dell'offerta N. ON-E25-255, valida per N. 1 veicoli come indicati nella medesima.

Per accettazione

Timbro e firma

Data
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g CNTRATTO QUADRO DI NOLEGGIO
DI VEICOLI SENZA CONDUCENTE

member of vfmM company N. CQ-E25-092

CONTRATTO QUADRO DI LOCAZIONE DI VEICOLI SENZA CONDUCENTE
N. CQ-E25-092 '
Art. 1 - Definizioni e Documentazione Contrattuale. I

Ai fini del presente contratto, valgono le seguenti definizioni: "

- Contraito Derivato: & if documento che VRENT S.P.A. trasmette al Cliente successivamente all'accettazione dell’Offerta da
parte di quest'ultimo. Tale documento, sottoscritto digitalmente dal Cliente e trasmesso a mezzo PEC, ovvera consegnato in
forma cartacea con sottoscrizione originale a VRENT S.P.A., regolamenta le condizioni particolari applicate al retativo noleggio
di uno o pid veicoli che vanno ad integrarsi con le Condizioni Generali contenute nel presente Contratto Quadro;

- Contratto Quadro di Noleggio (anche denominato CQ): & il presente documento che riporta le condizioni generali applicabili a
tutti i Contratti Derivati sottoscritti dal Cliente e che dovra essere sottoscritto digitalmente dal Cliente e trasmesso a mezzo
PEC, ovvero consegnato in forma cartacea con sottoscrizione originale a VRENT S.P.A_; il CQ disciplinera tutti i Contrattl
Derivati conclusi sotto la sua vigenza, indipendentemente dalla loro durata;

- Manutenzione Ordinaria: si intende il complesso di attivitd periodiche e programmabili atte a far si che il veicolo sia sempnl‘a
pronto a funzionare al meglio, secondo le cadenze prescritte dalla casa costruttrice del veicolo ed indicate nel manuale d’uso
e manutenzione. Essa sard effettuata presso le strutture indicate dalla VRENT e prevede tra Taltro: tagliandi e revisioni
periodiche, manutenzione pericdica motore con riferimento a quanto specificato nel libretto d'uso e manutenzione del veicolo
in questione, riparazione e revisione motore e parti meccaniche, revisione funzionalita deiiimpianto frenante e degli
ammortizzatori, sostiluzione dei pezzi usurati, quali pastiglie efo ceppi dei freni, dischi e ganasce; sostituzione di filtri olio, filtri
gasolio, filtri aria e antipoliine, cinghie di trasmissioni; ricambio lubrificanti; revisione e controlli impianto elettrico, idrauiico,
sistema di compattazione e relativi componenti di usura, sistema di spazzamento e relativi compenti di usura, controtlo stalo
frizione, freni, sostituzione fusibili, lampade, candele; '

- Manutenzione Straordinaria: si intende il ripristine del veicolo mediante ogni intervento meccanico ed elettrico, atto a sostutunre
parti o componenti usurati anormalmente, difettosi o guasti e non riconducibill ad operaziont di manutenzione ordinaria ‘e
programmata e comunque necessario per ripristinare la funzionalitd de! velicolo e renderlo idoneo all'uso, escluso quando tal:
guasti siano riconducibili ad un incidente o ad un uso improprio del mezzo;

- Msssa a disposizione veicoli (anche denominato MAD): & 1a comunicazione trasmessa a mezzo PEC con la quale VRENT
S.P.A. conferma la disponibilitad dei mezzi e la data di inizio fatturazicne; I

- Modslio SEPA: & il documento sottoscritto digitalmente dal Cliente e trasmesso a mezzo PEC, ovvero consegnato in foml'na
cartacea con soltoscrizione originale a VRENT S.P.A., ovverc a mezzo e-mail recante autorizzazione permanente all addeblto
in conto corrente; |

- Offerta: & il documento trasmesso da VRENT S.P.A. su richiesta del Cliente, recante la proposta economica e le condizioni
essenziali del noleggio. L'accettazione dell’Offerta dovra essere trasmessa a mezzo PEC ovvero consegnata in forma
cartacea con sottoscrizione originale a VRENT S.P.A; |

- Riparazioni: si intendono gli intervent! necessari per rlpnstmare la funzionalita del veicolo e renderlo idoneo all'uso, quando
tali guasti siano riconducibili ad un sinistro o ad un uso impraprio del mezzo;

- Verbale di inizio noleggio: & il documento che le Parti redigono e sottoserivono in contraddittorio al momento della consegna
di ciascun veicolo;

- Verbale di fine noleggio; & il documento che le Parti redigone e sottoscrivono in contraddittorio al momento della resmuzmne
di ciascun veicolo. I

- DELEGA REN NOLEGG!df antdr

Formano parte integrante & sostanziale della documentazione contratiuale nel suo complesso i Documenti individuati dlle

precedenti lett. a., b.,e., f., q., i, |. I

Art. 2 - Oggetto.

I presente Contratto Quadio di Noleggio contiene le Condizioni Generali che regoleranno tutti i contratti di noleggio senza

canducente che verranno stipufati tra VRENT S.P.A. ed il Cliente successivamente alla sua sottoscrizione. | contratti di noleggm

si intenderanno conclusi mediante sottoscrizione da parte del Cliente del Contratio Derivato trasmesso da VRENT S.P.A. recanle
l'individuazione del/i veicolo/i e le condizioni particolari di noleggio ed eventuali patti aggiuntivi ed in deroga, secondo le modalrta
indicate al successivo art. 3. |

Le Condizioni Generali dettate dal presente CQ hanno durata 12 mesi e si rinnovano, di volta in volia tacitamente. per ugual

periodo, salvo disdetta ad esclusiva discrezione di VRENT S.p.A. esercitabile in qualsiasi momento, previa comunicazioné da

trasmettersi a mezzo PEC con preavviso di almeno 15 giorni.

VRENT 3.P.A. siimpegna, a seguito della conclusione del Contratto Derivato e secondo le condizioni in esso stabilite, a:

- fornire il servizio di noleggio del/i veicolo/i, unitamente agli ulteriori servizi accessori previsti dal CQ efo dal Contratto Derivato,

secondo la tipologia e la quantita individuati sulla base delle singole Offerte e nei relativi Contratti Derivati di volta in volta
sottoscritti;

VRENT SpAsu. Via del Brennero, 97 - 38121 Trento  Capitale Sociale € 6.500.000,00 v,
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CNTRATTO QUADRO DI NOLEGGIQ
DI VEICOLI SENZA CONDUCENTE
N. CQ-E25-092

- fornire il servizio di Manutenzione Ordinaria e Straordinaria del/i veicolo/i noleggiato/i secondo le modalita previste nel presente
CQ e nei Contratti Derivati, laddove derogatori delle presenti condizioni generali.

il Cliente si impegna, con la conclusione del Contratto Derivato, a

- corrispondere a VRENT il canone di noleggio pattuite con il Contratto Derivato nonché tutti gli eventuali importi previsti dal
presente Contratto Quadro e dal Contratio Derivato:

- riconsegnare a V-RENT il veicolo nello stesso stato in cui & stato consegnato da VRENT, salvo il normale deterioramento del
bene;

- utilizzare, per qualsiasi intervento di Manutenzione e/o di Riparazione da eseguirsi sul veicolo, esclusivamente le Officine
VRENT ovvero le Officine indicate da quest'ullima, secondo le modalita individuate nel presente CQ e nei Contratti Derivati,
laddave derogatori delfa presente disciplina:

- rispettare integralmente gli abblighi e, pilt in generale, tutte le previsioni contenute nelle presenti Condizioni Generali.

Art. 3 - Conclusione del Contratto Derivato ed inizio del noleggio.

| diritti e gli obblight derivanti dal presente Contratto Quadro di noleggio saranno applicati e regoleranno, per tutta la relativa

durata, tutti e ciascun Contratio Derivato sottoscritti con il Cliente durante il periode di vigenza del presente Contratto Quadro.

Una voita sottoscritto il presente Contratto Quadro di Noleggio (CQ), per ciascuna richiesta di noleggio proveniente dal Cliente,

VRENT S.p.A. procedera a trasmettere allo stesso la propria Offerta. Salvo deroghe espressamente accettate dalle Parti, I'Offerta

decadra ove il Cliente non ne comunichi 'accettazione espressa a mezzo PEC entro il tetrmine indicato nella medesima, owero

non consegni in forma cartacea con sottoscrizione originale a VRENT S.P.A. L'accettazione dell'Offerta da parte det Cliente avra
per questultimo valore vincolante. Resta inteso che VRENT S.p.A., indipendentemente dall'accettazione da parte del Cliente,
avra diritto di revocare 'Offerta trasmessa ove - svolte le opportune verifiche finanziarie e di moralita - a suo insindacabile giudizio,

#l Cliente non fosse ritenuto affidabile; in nessun caso il Cliente potra vantare alcuna pretesa per la revoca dell'Offerta da parte di

VRENT 8.p.A. Ricevuta la formale accettazione dellOfferta, VRENT S.p.A. inviera il relativo Contratto Derivato che il Cliente

dovra sottoscrivere digitalmente e trasmettere a mezzo PEC a VRENT 5.p.A. entro 5 giorni solari dalla ricezione, ovvero, nello

stesso termine, dovra far pervenire a VRENT S.p.A, 'originale cartaceo. Con la sottoscrizione del Contratto Derivato, recante le
condizioni particolari di noleggio ed eventuali patti aggiuntivi ed in deroga, il noleggio si intende perfezionata. In caso di mancata
sottoscrizione e trasmissione del Contratto Derivato nel suindicato termine, il Cliente sard fenuto, anche in ragione della
sottoscrizione del presente CQ, a corrispondere una pena'e pari a 3 mensilitd del cancne previsto nell'Cfferta gia accettata dal

Cliente. Nel caso di noleggio avente durata inferiore o pari a 12 (dodici) mesi, la penale applicata nei suindicati casi sara pari al

50% del valore del monte canoni e comunque non oltre il limite delle 3 mensilita. Unitamente al Contratto Derivato e con Je

medesime modalita, il Cliente trasmetiera I'autorizzazione all'incasso mediante SEPA Direct Debit debitamente sottoscritta, salvo

deroghe espressamente concordate. |l Ciiente si impegna al pagamento dei depositi cauzionali, anticipi canone e/o prestazione

di ulteriori garanzie richieste da VRENT S.P.A.. nonché di qualsivoglia ulteriore somma preventivamente dovuta ai sensi del

successivo art. 20 del presente Contrattc Quadro di Noleggio (CQ) e specificatamente indicata nel Contratto Derivato. Si specifica

che il Cliente & tenuto a versare gli importi di cui sopra solo ed esclusivamente a VRENT S.P.A., seguendo le indicazioni che gli
saranno fornite dalla stessa. L.a durata del noleggio sara quelta indicata nel relativo Contratto Derivato. Le offerte di noleggio
saranno valide dalla data della [oro emissione per un termine massimo specificato nell'Offerta medesima. 1l Contratto Derivato, in
ogni caso, acquistera efficacia con la costituzione delie garanzie eventualmente richieste al Cliente, Il corrispettivo potra subire
incrementi derivanti da aumenti dei prezzi in conseguenza di eventuali incrementi di listinc delle Case Costruttrici, degli oneri
fiscali, della tassa di proprietd, dei premi e costi assicurativi fino al giorno di consegna del veicolo. Il Cliente prende atto ed acceita
che, VRENT S.P.A. addebitera delle spese amministrative a titolo di apertura pratica pari ad € 250,00 oltre |VA per singolo veicolo.

Il Cliente riconosce ed accelta che in caso di rifiuto di concludere it Contratto Derivato da parie del Cliente, fatta salva 'applicazione

delle penali contrattualmente previste, VRENT S.p.A. si riserva il diritto di risolvere ciascun Contratto Derivato scaturente

dall'Offerta di riferimento, oltre che il presente CQ.

La Messa a Disposizione dei Veicoli e I'inizio del Noleggio & cosi regolamentata:

a} il noleggio e la relativa fatturazione avra inizio dalla data di sottoscrizione del verbale di inizio noleggio o comungue entio 5

giorni dalla comunicazione delia Messa a Disposizione di ciascun Veicolo al Cliente presso la sede specificata nel Contratto

Devivato ed avra la durata indicata nello stesso;

b) la Messa a Disposizione del veicolo sara comunicata a mezzo PEC;

¢) la consegna dei veicoli noleggiati & subordinata al pagamento dei depositi cauzionali, caparre, e/o prestazioni di ulteriori

garanzie richieste da VRENT S.P.A,, nonché di gualsivoglia ulteriore somma preventivamente dovuta, ai sensi del successivo art,

20. Si precisz che, in caso di mancato pagamento dei suddetti importi entra 15 giorni dal ricevimento della MAD, il Contratto

Derivato si intendera autematicamente risclto ed il Cliente sara obbligato a pagare la penale prevista allart. 14 del presente

Contratto Quadro di Noleggio. Resta inteso che la fatturazione dei canoni decorrera ad ogni modo dalla data indicata nella MAD

di cui alla precedente lett. a), salvo diversi accordi scritti con il Cliente.

VRENT S.p.Asu. Via del Brennero, 97 - 38121 Trento Capitale Sociale € 6.500.000,00 i.v.
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w‘l\ CNTRATTO QUADRD DI NOLEGGIO
DI VEICOLI SENZA CONDUCENTE

M. €Q-E25-092
member of Vi company q

| veicoli noleggiati saranno nuovi di fabbrica efo usati e saranno comungue consegnati in buona efficienza di meccanica e
carrozzeria. | veicoli saranno coperti dalla garanzia della Casa Costruttrice, nei termini specificati dal libretto di garanzia. Il Cliente
dichiara espressamente di conoscere tali condizioni al momento della consegna di clascun veicolo noleggiato, sollevando VRENT
S.P.A. da qualsiasi responsabilita derivante da difetti di qualita, malfunzionamenti, vizi occulti o palesi o altre inadempienze non
imputabilia VRENT S.P.A. e facem::lo valere i propri diritti, in qualita di locatario, direttamente nei conironti della Casa Costruitrice,
cosi come stabilito nelle condizioni generali di garanzia fornite dalla stessa. VRENT S.P.A. pofra prestare la necessaria
collaborazione al Cliente per l1a tutela dei propri diritti nei confronti della Casa Costruitrice. Il Cliente si impegna altresi ad
ottemperare agli obblighi derivanti da campagne di richiamo delle Case Costruttrici che VRENT S.P.A. provvedera a comunicare
tempestivamente. In caso di inottemperanza, qualsiasi danno o conseguenza sara esclusiva responsabilita del Cliente. VRENT
S.P.A. dichiara ed attesta che i veicoli concessi in noleggio al Cliente sono conformi alle disposizioni legislative e regolamentari
vigenti in materia di salute e di sicurezza sul Javoro (D.Igs. 81/2008 e successive madifiche/integrazioni) e che si trovano in buono
state di conservazione, manutenzione ed efficienza.
Art. 4 - Obblighi e responsabilita del Cliente in relazione all’'uso del veicolo.
Il Cliente dovra rispettare i seguenti obblighi: ’
a) i veicoli in noleggio non potranno essere utilizzati in modo da rendere invalide, inefficaci o non applicabili le condizioni dellafe
polizzale assicurativa/e in essere, a copertura dei mezzi noleggiati; il Veicolo non potra essere utilizzato fuori da! territorio della
Repubblica ltaliana, salvo che non sia espressamente previsto nel Contratto Derivato;
b) i veicoli non saranno adibiti a trasporto di persone efo merci eccedenti le quantita previste dal libretto di circolazione e di quello
di “Usoc e Manutenzione™ che il Cliente dichiara espressamente di conoscere al momento della consegna di ciascun veicolo
noleggiato; :
c) lo strumento contachilometri non sara mancmesso e/o danneggiato, né i dispositivi di geolocalizzazione saranno manomessi
o disattivati; '
d) i veicoli saranno sempre condotti con la diligenza e la cura del buon padre di famiglia. Resta inteso che, in caso di dannilai
veicoli efo allallestimento dei medesimi, siano essi interni o eslerni, causati volontariamente o derivanti da
incuria/negligenzafimperizia del Cliente, VRENT $.P.A. addebitera i costi-sostenuti per il ripristino dei danni, con i termini eile
modalita specificate nel presente Contratto Quadro di Noleggio; |
&) i veicoli saranno condotti seguendo scrupolosamente le norme del Codice della Strada ed il Cliente si impegna a manlevare e
tenere indenne VRENT S.P.A. da gualsiasi conseguenza efo danno derivante da eventuali infrazioni. Al fini degli obblighi
normativi, tutti gli adempimenti relativi ad iscrizioni ed annotazioni da effettuarsi entro i termini di legge, restano a carico del
Cliente;
f) i veicoli dovranno essere condotti sclo da persone abilitate alla guida, secendo le norme vigenti ed in possesso di patente di
guida adeguata alla tipologia di veicolo noleggiato, nel pieno rispetto di quanto inoltre prescritto dalla Casa Costruttrice, come
meglio specificato all'art. 6. In caso di inosservanza, il Cliente dovra tenere indenne VRENT S.P.A. da qualsivogiia costo, onere
o0 spesa direttamente e indirettamente derivante da tale infrazione,
g) Qualora a VRENT S.P.A. siano notificate sanzioni amministrative per violazioni alle norme del Codice della Strada, ai sensi
dell'art. 195 e del comma 11bis dell'art. 176 del Codice della Strada nonché dell'art. 386 del Regolamento di attuazione del Codice
della Strada, VRENT S.P.A. provvedera a comunicare i dati del Cliente all'organc accertatore che provvedera alla rinotifica Idel
relativo verbale al Cliente stesso. Successivamente alla rinotifica al Cliente la relativa gestione sard a carico di quest'ultimo.
VRENT S.P.A. addebitera al Cliente 'importo pari a € 15,00 oltre 1.V.A., per la gestione amministrativa di ogni pratica inerente
alle predette sanzioni e per ogni singolo verbale di infrazione gestito. L'importo sara addebitato per ciascuna delle seguent attivita:
pagamento, rinotifica, rinotifica diretta e contestazione. In caso di contestazioni non rinotificablli, VRENT S.P.A. procedera al
pagamento ed al successivo riaddebito al Cliente; »
h) i veicoli non saranno utilizzati per trasporto persone dietro compenso, per competizioni di qualsiasi natura, per trainar}e 0
spingere altri veicoli; I
i) il Cliente dovra denunciare qualsiasi sinistro nel rispetto dei termini e delle condizioni di cui al successivo art. 13;
I} il Cliente non apporterd modifiche al veicole e non apporra scritie pubblicitarie, senza espressa autorizzazione scritta di VRENT
SPA; |
m) il Chente sara custode di ciascun veicolo assumendosi 'obbligo e le conseguenziali responsabilita in via esclusiva della migiiore
conservazione e mantemmmento dello stesso, in panticolare la sua igienizzazione e sanificazione;
n) il Cliente si obblighera inoltre ad osservare tutte le istruzioni del “Manuale d'uso e manutenzione® fornito dalia Casa Costruttrice,
che tl Clienta dichiara espressamente di conoscere al momento della consegna di ciascun veicclo noleggiato; |
o) il Cliente & responsabile della custodia dei documenti in originale e delte targhe, e pertanto VRENT S.P.A. addebiterd i co:sti di
duplicazione in caso di furto o smarrimento, pari ad € 150,00 oltre 1.V.A. Inoitre, in caso di smarrimenta/furto di documenti originali
efo delle targhe, VRENT S.P.A. addebitera, fatto salvo il maggior danno, al Cliente una penale pari a € 100,00 ove lo stesso non
provveda a sporgere denuncia presso le competenti Autoritd. il Cliente & inoltre responsabile della custodia delle chiavi e/o
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duplicati, pertante, in case di furto e/o smarrimento delle stesse, dovra corrispondere a VRENT S.P.A. il costo secondo i listini
ufficiali delle case costruttrici @ dove Io stesso non provveda a sporgere denuncia presso le competenti Autorita, fatto salvo il
disposto di cui all'art. 13, VRENT S.P.A. addebitera al Cliente una penale pari a € 100,00;
P} ila noleggio di veicoli con allestimenti speciali da utilizzarsi quali attrezzature di lavoro sara disciplinata, oltre che dal presente
Contratto Quadro anche dagli eventuali patti aggiuntivi o in deroga nonché dalle vigenti normative applicabili, cui si rinvia;
) il Cliente si impegna a presentare i veicoli a propria cura e spese presso le strutture indicate da VRENT S.P.A. ogni qual volta
si rendesse necessario per I'esecuzione di interventi volti a mantenere il veicolo, comprensivo degli eventuali allestimenti speciali
e/o equipaggiamenti ad essi correlati, in perfetto stato di funzionamento e ad ottemperare agli obblighi derivanti da manutenzioni,
revisioni e/o collaudi pericdici, come indicati nel successivo art. 8, net termini previsti dal presente Contratto Quadro di Noleggio
e dalle normative vigenti. In relazione ad eventuali equipaggiamenti soggetti a scadenza, richiesti espressamente dal Cliente e
forniti da VRENT S.P.A. quali accessori non obbligatori (a titolo esemplificativo: kit di primo soccorso, estintori, o accessori
analoghi), il Cliente st impegna a provvedere autonomamente alla manutenzione, ripristino e/o smaltimento degli stessi;
1) il Cliente dichiara di essere consapevole degli obblighi gravanti sullo stesso in virtts dell'art. 24 del D.L. n. 69/2023, riguardanti
Vutilizzo di veicoli noleggiati senza conducente per il trasporto di merci su strada e si impegna ad ottemperare agli adempimenti
previsti dalla citata normativa nonché da quella contenuta nelta direttiva UE 2022/738 e nel Regotamente UE 1071/2009. In
particolare, il Cliente si obbliga a: (i) conservare a bordo del veicolo: a. il Cantratto Derivato soltoscritto; b, il contratto di lavaro
del conducente del veicolo; (i) registrare il veicolo sul portale REN NOLEGG! prima dell'utilizzo dello stesso, qualora I'impresa
sia tenuta all'iscrizione al REN. Il Cliente &, inoltre, consapevole che la disponibilita di veicoli noleggiati senza conducente influisce
sul requisito di idoneita finanziaria del'impresa di cui all'art. 7 del Regolamento UE n. 1071/2009 e, pertanto, gualora necessario,.
dovra adeguare i propri requisiti secondo le modalita all'uopo previste dall'ordinamento.
Relativamente alla responsabilita e gli obblighi del Cliente, a partire dalla data di consegna di ciascun veicolo noleggiato e fino
allz data di riconsegna a VRENT S.P.A., il Cliente sostiene la totalita dei rischi sul medesimo, anche dovuti a caso fortuito o forza
maggiore, inclusi quelli connessi alla detenzione, alla circolazione ed allimpiego dello stesso. Inoltre, il Cliente assume tutti | rischi
di deterioramento o danneggiamento di qualsiasi natura subiti 0 causati ai veicoli noleggiati anche se determinati da causa
accidentale o da forza maggiore. Il Cliente & tenuto al pagamento di quanto dovuto ai danneggiati tutti, soggetti terzi compresi,
che non fossero stati per qualsiasi motivo, integralmente indennizzati dalla compagnia assicuratrice, nonché di quanto dovuto alla
compagnia stessa che esercitasse il diritto di rivalsa.
Il Cliente tiene in ogni caso manlevata ed indenne la VRENT S.P.A. a semplice richiesta e senza limiti di tempo e di importo per
tutti i danni, da oneri, costi o spese (inclusi quelli di natura extracontrattuale} e qualsiasi pregiudizievole conseguenza e pretesa
di terzi derivanti da o comunque, conseguenti alla assunzione da parte del Cliente degli obblighi di cui al presente articolo.
Il Cliente & tenuto inoltre a rifondere le spese sostenute da VRENT S.P.A. per [a difesa anche in via giudiziale secondo le tariffe
professionali forensi di tempo in tempo vigenti.
Entro 3 giorni da una degli eventi sopra esposti il Cliente informera, con le medalita indicate agli art. 8 e 13 la VRENT S.P.A., di
qualsiasi perdita, funzionarmenta irregolare, guasto o danno ai veicoli neleggiati, come pure di qualsiasi incidente o danno dallo
stesso causato, senza pregiudizic di quanto sopra; VRENT S.P.A. & sollevata dal Cliente da cgni responsabilita relativa ai danni
provocati a persone o cose dovuti a vizi di costruzione o dal suo uso.

Art. 5 - Proprieta del veicolo.
a) Il Cliente riconosce, con la sottoscrizione del presente Contratto Quadro di Noleggio, che il diritto di proprieta efo la titolarita
sui veicoli noleggiati &, e rimarra, sempre di VRENT S.P.A. Il Cliente non potra quindi vantare alcun diritto di proprieta sui veicoli
noleggiati;
b) il Cliente, inoltre, non potra sublocare, ipotecate o sottopaorre | veicoli noleggiati da VRENT S.P.A. a qualsiasi forma di privilegio,
& permettere che gli stessi siano sottoposti a pignoramento o concederli in pegne o costituirli in garanzia sotto qualsiasi forma:
c) il Cliente prende atto ed accetta che i veicoli noleggiati, nonché eventuali veicoli sostitutivi, in pre-assegnazione, tempaoranei o
ausiliari, sono detati di sistemi di localizzazione (basati su lacnologia GPS/GSM o a radie frequenza); il Cliente prende atto che
I'installazione di tali dispaositivi rappresenta elemento costitutivo ed essenziale per 'esecuzione del contratto di noleggio concluso
ai sensi dell'art. 2 e autorizza senza riserva alcuna VRENT S.P.A ed i soggetti all'uopo da quest'ultima incaricati a svolgere loro
tramiie attivita di monitoraggio sui propri veicoli per garantime la sicurezza, per fornire saccorso stradale, per valutare il rischio
assicurativo, per tutelare la proprieta, per erogare servizi di customer care, di fleet management, di ottimizzazione delle emissioni
di CO2 o di contenimento dei costi logistici, nonché per l'attivazione de! meccanismo di blocco motore nells ipotesi in seguito
regolamentate e rintracciare il mezzo e quindi poter effettuarne il recupero ai sensi dell'articolo 14 del presente Contratto Quadro
di Noleggio;
d) il Cliente riconosce che linstallazione di sistemi di geolocalizzazione GPS/GSM, efo di rilevatori di posizione, consente di
individuare if veicolo, di verificare le dinamiche dei sinistri, di garantire la sicurezza nell'uso dei veicolo noleggiato e che mediante
tali sistemi sara possibile verificare, in forma statistica e ancnimizzata aggregata, quanto di seguito: i) Chilometraggio percorso;
ii) Velocitd massima; iii) Velocita media; iv) Statistiche di utilizzo veicolo ed abitudini di guida. Il Cliente & altresi informato che la
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rilevazione dei dati sul chilometraggio percorso consentirad 2 VRENT S.P.A. di erogare servizi di customer care finglizzali a
coadiuvare il Cliente per I'eventuale variazione degli elementi del contratto di noleggio in relazione allutilizzo effettivo. VRENT
S.P.A. si impegna a trattare i dati raccolti per il tramite di sistemi di geolocalizzazione nel rispetto delle prescrizioni d ell'Autorita
Garante per la Pratezione dei Dati Personali; ‘
e) il Cliente, nel caso in cui, per fini propri e legittimi di gestione di fleet management, abbia fatto specifica richiesta di frunzmne
autonoma dei dati rilevati dai sistemi di- geclocalizzazione istallati sui veicoli VRENT S.P.A., si impegna a rendere specifica
informativa privacy ai propri dipendenti e/o Utilizzatori, ai sensi del Regolamento UE £79/16, dichiarandosi Titolare autonomo di
tale trattamento e ottenendo il necessario consenso di legge, provvedendo ad adempiere, nei casi richiesti, alle attivita di cui
all'art. 4 delle Legge 30071970 (c.d. Statuto dei Lavoratori); il Cliente siimpegna a mantenere e tenere indenne VRENT S.P.A.
ed i soggetti cui VRENT S.P.A. comunica tali dati per 'esecuzione de! contratto di noleggie o gestione flotte aziendali da qualsiasi
reclamo, pretesa efo richiesta anche risarcitoria da parie dei suoi Utilizzatori in riferimento al proprio trattamento dei dati, acquisiti
mediante i predetti sistemi di focalizzazione, ovvero da qualsiasi sanzione pecuniaria e/o provvedimento a carattere sanzionatorio
efo inibitorio comminato da parte delle competenti Autoritd amministrative e/o giudiziarie.

Art. 6 - Qualificazione del conducente, )
Fermo restando quanto previsto dal precedente art. 4, il Cliente si impegna affinché il conducente del veicolo in noleggio sia
persona abilitata alla guida ai sensi delle norme vigenti del Codice della Strada e sia messo a conoscenza delle eventuali diverse
condizioni di utilizzo dei veicoli sostitutivi o ausiliari, ove forniti da terzi, e/o sia comungue dipendente e/o ausiliario del Cliente efo
terzo autorizzato per iscritto dal Cliente, nel rispetto dei predetti requisiti. Il Cliente, pertanto, si obbliga ad inviare a VRENT S.P.A.,
qualora richiesto: a) copia delle autorizzazioni rilasciate per iscritto agli utilizzatori del veicolo noleggiato; b) dichiarazione
attestante che i veicoli noleggiati saranno utilizzati solo ed esclusivamente da conducenti in possesso dei seguenti requisiti" i)
Patente idonea all'utilizzo del mezzo, in corso di validita; i) operatori con formazione professionale conforme alle d|5p05|2|om di
cui al titolo 11} del Decreto legislativo 9 Aprile 2008, n. 81.

Art. 7 - Consegna dei veicoli i

a) Fermo restando quanto previsto all'art. 3 lett. a), la consegna dei veicoli nuovi di fabbrica sara effettuata da VRENT S.P.A. | in
base ai tempi previsti dalle Case Costruttrici e dagli eventuali allestiton. [n ogni caso, i termini di consegna indicati nelle singole
Offerte dovranno ritenersi puramente indicativi e non perentori, sia in caso di veicoli nuovi di fabbrica, sia di veicoli usati;
b) VRENT S.P.A. si impegna a mettere a disposizione del Cliente le informazioni circa lo stato d'avanzamento dell'ordine senza
tuttavia assumere alcuna responsahilita circa i tempi di consegna;
¢) Qualora i! Cliente al momento della consegna ravvisi danni o anomalie al veicolo, deve darne evidenza nel verbale di iniFio
noleggio; in mancanza il veicolo si intendera accettato e non potranno essere accolte contestazioni successive. A seguito della
sottoscrizione del verbale di inizio noleggio, il Cliente si intendera costituito custode del corrispondente veicolo, che si ritérra
accettato in via definitiva e senza riserva alcuna. Nel caso in coui il Cliente richieda la consegna dei veicoli noleggiati in luogo
diverso da quello indicato da VRENT S.P.A., il Cliente si fara carico in via esclusiva di tutti i relativi costi (trasporto, etc.). col‘me
indicati nel relativo Contratto Derivato. [

Art. B - Manutenzione efo Riparazione ll
VRENT S.P.A. fornira al Cliente, ai sensi dell'art. 2 del CQ, la Manutenzione Ordinaria e la Manutenzione Straordinaria per il
mantenimento in buona efficienza dei veicoli, con obbligo da parte del Cliente di tempestivo inoltro della relativa richielsta
attraverso il portale dedicato di proprieta di VRENT S5.P.A. - per accedere al quale verranno inviale a mezzo PEC le credenziali
personalizzate e le istruzioni per eseguire I'accesso - di seguito denominato "Portale Manutenzioni”,
Il Cliente riconosce ed accelta che VRENT S.P.A. non sara ritenuta responsabile per eventuali danni emergenti e lucri cessanti
in conseguenza di eventuali interruzioni del Servizio Assistenza efo Riparazione, né tantomeno per il protrarsi degli intewenti efo
per indisponibilita dei veicoli sostitutivi efo ausiliari di cui al successivo art. 10, ove previsti. !
Il Cliente si impegna a: '
a) condurre tempestivamente il veicolo presso le strutture indicate da VRENT previa segnalazione, tramite if Portale Manutenzioni,
della presenza di qualungue vizio, difetto di funzionamento o guasto che diminuisca in modo apprezzabile il valore del veicolo o
ne renda inidoneo I'uso o per:coloso l'utilizzo; ‘
b} far effettuare la Manutenzione Ordinaria dei tagliandi obbligatori di garanzia e le Riparazicni (anche fuari garanzia) e, in 'ogni
caso, tutti gli interventi necessari al ripristino del veicolo presso le strutture indicate da VRENT S.P.A. mediante segnalazione
tramite il “Portale Manutenzioni”. Resta inteso che il trasporto dei veicoli noleggiati ai fini delle operazioni di cui al presente artjcolo
{ad es. consegna, ritiro, etc.) saranno ad esclusiva cura e spese del Cliente. Salvo deroghe espressamente autorizzate da VRENT
S.P.A., nel caso in cui il Cliente non si rivolgesse ad una delle strutture indicate da VRENT S.P.A. sard ritenuto unico respons!abiie
dei danni eventualmente arrecati al veicolo ed obbligato at pagamento degli importi richiest dalla struttura interpellata. In ca:so di
mancata effettuazione di qualsiasi tipo di manutenzione VRENT S.P.A., salvo quanto sotto previsto e fatto salvo il maggior danno,
si iserva la facolta di applicare in ogni caso una penale di € 250,00 per ogni adempimento non effettuato nei tempi e nei modi
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previsti. Qualora il Cliente continui ad essere inademptente, VRENT S.P.A, si riserva |a facolta di risolvere il contratto ai sensi
dell'art.14;
¢) controilare lo spessare del battistrada e la pressione di gonfiaggio degli pneumatici, in modo da mantenerli sempre conformi
alle norme vigenti in materia. Nessun rimborso verra riconosciuto o sara comunque sostenuto da VRENT S.P.A. in caso di
foratura, scoppic o qualsivoglia danneggiamento di uno o pil pneumatict. Il numero e la tipologia di preumatici che Vrent
provvederd a sostituire su ogni veicolo, se, del caso, inclusi negli interventi di Manutenzicne a carico di VRENT S.P.A., sono
specificati all'interno del relativo Contratto Derivato:
d) provvedere al controllo dei livelli dei liquidi alle percorrenze indicate nel Libretto di Use e Manutenzione in
dotazione al Veicolo. Eventuali rabboechi dovranng essere effettuati presso una delle strutture indicate da VRENT:
e) controllare e manutenere il veicolo in modo da mantenerlo in perfetto stato di funzionamento per tutta la durata dei Contratti
Derivati.
In ogni caso, qualora i veicoli nen vengano presentati per i controlli peticdici alle percorrenze e scadenze previste dal programma
manutentivo della Casa Costrultrice o non conduca tempestivamente il veicclo presso le strutture indicate a seguito di
segnalazione, VRENT 5.P.A. si riserva la possibilita di addebitare, a titolo risarcitorio, af Cliente, a suo insindacabile giudizio, le
eventuali spese di manutenzione e riparazioni meccaniche sostenute per i danni causati dal detto inadempimento.
Il Cliente sar4 inaltre responsabile dei danni derivanti dall'utilizzo del veicolo con searso livello olio efo liquidi necessari al suo
ottimale funzionamento. Ulteriori dettagli relativi agli interventi di Manulenzione efo Riparazione ed alle procedure applicate sono
riportati nel Manuale d'uso e manutenzione della Casa Costruttrice. Il Cliente dovrd segnalare eventuali errate riparazioni o
lavorazioni o interventi mal riusciti entro 15 (quindici} giorni dal ritiro del veicolo. Oltre detto termine la responsabilita ed i relativi
costi/danni saranno a carico del Cliente. In caso di furto del navigatore satellitare di serie installato sui veicoli noleggiati, ove
presente, VRENT S.P.A. provvedera alla prima sostituzione dello stesso a propria cura e spese, riservandosi la facolta di sostituire
laccessorie con un apparecchio radio navigatare omologato, avente le medesima caratteristiche tecniche dell'originale, qualora
compatibili con I'impianto eiettrico del veicolo. In caso di incompatibilita con tale sistema, VRENT S.P.A. provvedera a tale
sostituzione con un accessorio di serie. Ogni eventuale successiva sostituzione del navigatore satellitare sara effettuata ed il
costo sard a carico del Cliente.
Negli ultimi 6 mesi di validita del contratto, VRENT S.P.A. si riserva la facolta di non provvedere a piccole riparazioni di carrozzeria
senza che cid comporti alcun diritto per il Cliente di riduzione del canone o altro, fermo restando l'obbligo del Cliente di tempestiva
segnalazione dei danni riportati dai veicoli. Saranno a carico del Cliente gli oneri e le spese di manutenzione e riparazione
conseguenti al mancato rispetto di quanto prescritto nel presente articolo.
Art. 9 — Risarcimento per responsabilita del cliente.

| costi delle Manutenzioni e delle Riparazioni dovute a danni causati da responsabilita diretta del cliente efo incuria efo imperizia
efo malgovemno saranno addebitati, a titolo risarcitorio, al Cliente, il tutto con maggiorazione del 5% dei detti importi a titolo di
penale e fatto salvo il maggior danno, e ferma restando una diversa pattuizione eventualmente indicata nel Contratto Derivato.
VRENT S.PA. mediante le proprie Officine convenzionate, si impegna a garantire, per I'esecuzione dei detti interventi di
Manutenzione e Riparazione dovuti & responsabilita del cliente, le seguenti condizioni:
a) costo della manodopera pari ad €55 /h + [.V.A, con riferimento a quanto riportato nel tempar manutentivi ufficiali delle Case
Costruttrici per ciascun intervento di Riparazione;
b} con riferimento a tutti i pezzi di ricambio efo componenti, parti, liquide o solide, all'applicazione dei prezzi indicati nei listini
ufficiali, oltre ad eventuali oneri di sicurezza, smaltimento, igienizzazione e spostamenti; nel caso in cui non siano reperibili | prezzi
indicati nei listini ufficiali def ricambi, it prezzo sara pari al prezzo di acquisto del singolo ficambio da parte di VRENT S.P.A.
maggiorato del 5%
Il Cliente riconosce ed accetta che linoltre di ogni richiesta di intervento attraverso il “Portale Manutenzioni” equivale a tutti gli
effetti ad espressa autorizzazione all'effettuazione degli interventi che VRENT S.p.A. a suo insindacabile giudizio riterra necessari
at fini del ripristino del veicolo noleggiato che, in caso di responsabilita diretta del cliente e/o incuria efo imperizia e/o malgoverno,
verranno addebitati integralmente a quest'ultimo con le modalita innanzi indicate. Resta inteso che il trasporto dei veicoli noleggiati
ai fini delle operazioni di cui al presente articolo (ad es. consegna, ritiro, etc.) saranno ad esclusiva cura e spese del Cliente.
La disciplina in esame si applica anche per gli interventi di Manutenzione efo Riparazione dei danni causati da responsabilitd di
soggetti terzi non assicurati,

Art. 10 - Sostituzione veicolo, danno grave, mezzo ausiliario e preassegnazione
Qualora previsto nell'Offerta e/o formalizzato nel Contratto Derivato, VRENT S.P.A. si impegna ad effettuare il servizio di
“sostituzione del veicolo™ nei termini e nelle modalita ivi previste. Si specifica che in ogni caso e in tutti | casi descritti di seguito il
veicolo sostitutivo potra avere coperture assicurative, franchigie efo limilazioni di responsabilita, condizioni di utilizze efo
caratieristiche tecniche {es. dispositivi antinquinamento) difformi da quelle specificate nell Offerta peril veicolo noleggiato, che si
intenderanno accettate dal Cliente al momento della censegna del veicolo sostitutive,
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In caso di manutenzione: qualora nel Contratto Derivato sia previsto il veicolo sostitutivo, VRENT S.P.A., in caso di indisponihilita
momentanea, si riserva la possibilita di fornire un veicolo di "gruppo” diverso ma comungue omogeneo rispetto a quello previsto
nel Contratto Derivato. Nel caso in cui, per inevitabili esigenze momentanee di mercato, VRENT S.P.A. non sia nella possibilita
di sostituire il veicolo in riparazione entro il termine previsto nel Contratto Derivato, provvedera allo storno della quota giornaliera
di canone mensile per il pericdo che intercorre dal giorno successivo a quello previsto in Contratto Derivato per [a consegna del
veicolo sostitutivo, fino al giorno deila consegna dello stesso o della riconsegna del mezzo ripristinato. Nel caso in cui sia stata
effettuata una sostituzione ed il veicolo riparato non venga ritirato entro le 24 ore solari successive alla comunicazione di avvenuta
riparazione, VRENT S.P.A. addehitera, in aggiunta al canone del veicolo nolegaiato il costo sostenuto per il veicolo sostitutivo per
i giorni di sostituzione successivi alla data della intervenuta riparazione seconde le tariffe giornaliere in vigore al momento
dell'accadimento. In nessun caso, VRENT S.P.A. provvedera alla sostituzione al di fuori dei confini deil'ltalia.
In caso di dannoc grave: fermo quanto previsto dal successivo art. 13, in tutti i casi di danno grave in cui sia preclusa la sicurezza
dei veicoli oppure in cui il costo della riparazione del danno sia pari o superiore al 40% del valore di mercato del veicolo
determinato al momento dell'accadimento, e adeguato in caso di allestimenti particolari e/o speciali riportati nel Contratto Derivato,
ad insindacabile giudizio di VRENT S.P.A., il relativo Contratto Derivato sara automaticamente risolto ai sensi dell'art. 14, nel
momento in cui VRENT S.P.A. comunichi la non riparabilita dello stesso al Cliente. La valutazione sara effettuata ad insindacabile
giudizio della VRENT S.P.A., nel minor tempo possibile dalla data in cui VRENT S.P.A. ricevera dal Cliente la comunicazione in
merito all'accadimento tramite “Portale Manutenzioni” e nelle ultenon forme previste. Resta inteso che in caso di danno grave non
& prevista I'erogazione di alcun mezzo sostitutivo. i
Mezzo Ausiliario; in caso di grandi Flotte e in condizioni particolari di fornitura espressamente indicaie nel Contratto Derivato,
VRENT S.P.A. si riserva la facolta di attribuire al Cliente un veicolo ausiliario alla propria flotta senza costi aggiuntivi. Tale veicolo
sara utilizzabile in sostituzione di eventuali mezzi in manutenzione o in caso di necessita dovuta a particolari carichi lavorativi,
salvo previa comunicazione a VRENT S.P.A. da parte del Cliente. Nel caso di necessita dovuta a particolari carichi Iavoraﬁivi,
f'utilizzo del veicolo ausiliario non potra comunque superare n. 15 giorni lavorativi nell'arco del mese di riferimento. Al di fuori dei
casi sopra indicati, sarad regolarmente applicato il canone di noleggio. Resta inteso che con riferimento ai veicoli ausil:iari
eventuaimente in dotazione, il Cliente & obbligato ad osservare integralmente tutti gli obblighi e gli oneri prescritti per i veicoli in
noleggio. Il servizio veicolo ausiliaric si intendera automaticamente revocato nel caso di qualsivoglia riduzione della flotta. |
In caso di Pre-assegnazione: VRENT S.P.A., a richiesta del Cliente ed a fronte di un ordine di uno o pil veicali in noleggio se?za
conducente, potra fornire in via temporanea uno o pit veicoli in pre-assegnazione fino alla consegna dei veicoli ordinati; a) Per il
veicolo in pre-assegnazione potranno essere applicate le tariffe pre-assegnazione in vigore al momento della richiesta; b)| La
categoria det veicoli in pre-assegnazione sara stabilita secondo le disponibilita di VRENT S.P.A. al momento della richiesta del
Cliente; c) | veicoli in pre-assegnazione potranno essere di marca € modello diversi dal veicolo ordinato in noleggio, potranno non
essere nuovi di fabbrica e potranno avere coperture assicurative, franchigie efo limitazioni di responsabilita, condizioni di utilizzo
efo caratteristiche tecniche (es. dispositivi antinquinamento} difformi da quelle specificate nel Contratto Derivato per il veicolo
ordinato e noleggiato; d) Per i veicoli in pre-assegnazione varranno le stesse condizioni generali qui espresse, in quajnto
compatibili; e) per tutti i veicoli in sostituzione o in preassegnazione che siane 0 meno di proprieta di VRENT S.P.A., il Cliente
dovra sottoscrivere e conservare i verbali di fine noleggio di ciascun veicolo in cui sia indicato: (i} il livello di carburante al momento
del rientro del veicolo; (ii) eventuali danni al mezzo; {iii) eventuali accessori ritirati. Qualora il suddetto documento non venga
sottoscritto dal Cliente, VRENT S.P.A. si riserva la facolta di procedere comunque all’addebito di tutti | danni extra non presenn
nel Verbale di inizio Noleggio, nonché degli eventuali danni derivanti da mancanze riscontrate sui veicoli. I

Art. 11 - Soccorso stradale. !
Qualora, in caso di guasto o incidente, i veicoli si trovino impossibilitati a muoversi autonomamente, il Cliente siimpegna a disporre
il traino presse il pili vicino punto di assistenza oppure, se & il caso, a far effettuare un intervento sul posto. In caso di guasto
meccanico [e spese relative al traino/trasporto saranno a carico di VRENT S.P.A., in tutti gli altri casi, ivi incluso guasto meccanico
dovuto a responsabilitd del Cliente le spese di traino/trasporto saranno a carico di quest'ultimo. Nessun rimborso verra
riconosciuto neanche per spese relative al traino/trasporto sard comunque sostenuto da VRENT S.P.A. in caso di foratura, scoppio
o qualsivoglia danneggiamento di uno o pil pneumatici. |

Art. 12 - Tassa di proprieta. [
VRENT S.P.A. provvedera al pagamento. nei termini di legge previsti, della tassa di proprieta per tutta la durata del noléggio
indicata nei Contratto Derivato. . . !

Art 13-Garanzie Assicurative RCA e CVT.

a) VRENT S.P.A. siimpegna a fornire i veicoli noleggiati provvisti della copertura Responsabilita Civile Auto (RCA) e delle garanzie
assicurative Corpi Veicoli Terrestri (CVT), secondo i termini ed i limiti indicati net Contratto Derivato, resta salvo ed invariato il
diritto di VRENT di effettuare, in costanza di rapporie, variazioni alle garanzie inizialmente prestate. Eventuali speciﬁch'e ed

ulteriori coperture assicurative, possono essere previste all'interno del Contratto Derivato. La copertura assicurativa dei veicoli

VRENT 5.p.Asu. Via del Brennero, 97 - 38121 Trente  Capitale Sociale € 6.500.000,00 i.v.
PIVA e CF 01442760626 Tel, 0817769401 Fax 0817769420 vrent@pecyrentit info@vrentit www.vrent.it

Pag. 7di 14



DR CNTRATTO QUADRO DI NOLEGGIO
1\ 2
" j’ ‘ DI VEICOLI SENZA CONDUCENTE
S

member of ¥fm company N. CQ-E25-092

sostitutivi, pre-assegnazione o ausiliari, a qualsiasi titolo forniti, sara invece prevista secondo i termini ed i limiti specifici della
polizza stipulata dal fomitore del servizio.

b) In caso di sinistro RCA, il Clignte si impegna a trasmettere, a mezzo email allindirizzo ufficiosinistri@vrent.it, entro e non oltre
3 giomi dal verificarsi dell'evento ai sensi dell'art 1913 ¢.c., regolare denuncia di sinistro completa dei seguenti documenti:

- Denuncia circostanziata che ricostruisca 'esatta dinamica dell'evento dannoso;

- Dichiarazioni testimoniali, qualora presenti, corredata da copia del documento di identita e del C.F. dei testi;

- Patente, di guida, documento di identita e C.F. de! conducente;

- Riprese fotografiche dei danni, attestanti anche Io stato di avanzamento lavori;

- Se richiesto da VRENT S.P.A.: Preventivo dettagliato dei lavori di ripristino;

Successivamente alla trasmissione della denuncia con le modalita quivi indicate, il Cliente dovra inoitre inviare a mezzo PEC
qualsiasi tipo di atto 0 documento a lui notificato o comunque pervenuto relativo a danni, pretese o comungue connessi al sinistro,
anticipando la documentazione a mezzo mail all'indirizzo: ufficiosinistri@vrent it. All'atto di ciascuna segnalazione di sinistro,
verranno, in ogni caso, addebitate al Cliente le spese di gestione della pratica e del sinstro per l'importo di euro 500,00 oltre [VA.
Il Cliente si impegna a dare riscontro a tali richieste, entro 3 giorni dall'istanza.

¢} VRENT 8.P.A. non & in nessun modo responsabile per i danni eventualmente subiti da beni efo cose di proprieta dei Cliente o
di terzi presenti sui veicoli e/o trasportate dai veicoli noleggiali; tali beni non sono oggetto di specifica copertura assicurativa e,
nel caso sussistessero i presupposti per la richiesta di risarcimento nei confronti di un terze responsabile, 'avente diritto assumera
in proprio le operazioni necessarie. '

d) In caso di controversia giudiziale e stragiudiziale contro terzi il Cliente si impegna ad adeguarsi alla linea di difesa di VRENT
S.P.A,, fornendo la collaborazione richiesta da VRENT S.P.A. stessa e prendendo atto che, in caso di sinistro coperto da polizza
assicurativa, & riservata alla Compagnia di Assicurazione la gestione stragiudiziale e giudiziale dei sinistri. VRENT S.P.A., in
qualita di proprietario dei veicoli, sar3 I'unico a poter conferire incarichi di rappresentanza legale per la tutela dei propri interessi,
non potendo il Cliente/Utilizzatore, o qualsiasi altro soggetto terze, conferire incarichi di alcun tipo per l'ottenimento del
risarcimento dei danni occorsi ai veicoli noleggiati. Resta salvo il caso di procedimenti di natura penale intrapresi dalle Autorita
competenti, per i quali non si applicano le previsioni di cuj sopra. In caso di inosservanza della presente disposizione, VRENT
S8.P.A. non riconoscera alcun tipe di compenso per incarichi forniti dal Cliente/Utilizzatore o qualsiasi altro soggetto che, pertanto,
sara ritenuto unico responsabile e obbligato al saldo delle relative competenze. Inoltre, VRENT S.P.A. si riserva di esperire azione
per danni verso coloro i quali, nellinosservanza delle disposizioni di legge, abbiano agitc in nome e per conto della stessa in
assenza di apposito mandato.

e) In caso di sinistro passivo {con addebito di torto/responsabilita totale) o concorsuale (con addebito di torto/responsabilita
parziale) VRENT S.P.A. applichera al Cliente, per ciascun sinisiro registrato, |'importo delle indennita previste nel Contratto
Derivato, In caso di comunicazione di sinisir stradali passivi o concorsuali con danni al veicolo, a persone e/o a cose, qualora la
pluralita degli eventi dannosi porti ad un aggravio dei costi assicurativi a carico del noleggiatore, VRENT S5.P.A. potra richiedere
al Cliente una indennitd rapportata al numero di sinistri registrati nel corso della durata contrattuale, che verra agagiunta
all'eventuale indennita prevista nel Contratto Derivato per i "danni al veicolo”; in tale evenienza, rimane comunque riservata a
VRENT S.P.A. la facolta di risolvere di diritto il presente contratto ed il Contratto Derivato. In caso di guasto o incidente, & fatto
obbligo al Cliente ottemperare all'invito di VRENT S.P.A. di recarsi presso il Centro Assistenza indicato da VRENT S.P.A. entro
e non oltre il termine di 7 giorni dalia richiesta effettuata di VRENT S.P.A.. Qualsivoglia pregiudizio occasionato a VRENT S.P.A
in caso di mancato o tardivo riscontro, rimarra a carico del cliente, e VRENT S.P.A. si riserva inoltre Ia facolta di addebitare al
cliente una penale pari ad € 200,00.

fy In caso di sinistro in cui VRENT S.P.A. attivi la pratica di copertura assicurativa relaliva alle garanzie assicurative diverse da
quelle RCA (garanzie CVT), il Cliente sara tenuto a corrispondere le indennitd per responsabilita economica, cosi come indicati
nel Contratto Derivato. In caso di furto, rapina ed estorsione, incendio, atto vandalico efo dolosg, il Cliente si impegna a sporgere
regolare denuncia presso le Pubbliche Autorita competenti e, contestualmente, ad informare prontamente VRENT S.P.A. nel
momento in cui venga a conoscenza dell'evento dannoso subitc dal veicolo, con comunicazione PEC, anticipando la
comunicazione stessa alla mail ufficiosinistri@vrent.it. Qualora sussista e sia operante una copertura assicurativa a garanzia
dell'evento dannoso, la responsabilita del Cliente sara limitata al pagamento, a titolo di indennita, di una quota parte del valore
del veicolo, come specificamente indicato in Contratto Derivato; tale importo sara calcolato sul valore commerciale deal veicolo al
momento defl’accadimento, ed adeguate, ad insindacabile giudizio di VRENT S.P.A,, in caso di allestimenti particolari e/o speciali
riportati in Contratto Derivato. Tale limitazione di responsabilith operera solo alle seguenti condizioni: i) in caso di
furto/rapina/estorsione, che questi siano comprovati da regolare denuncia alle Autorita competenti, da trasmettersi entro 3 giorni
dall'evento @ mezzo pecfraccomandata indirizzata alla Sede Legale di VRENT S.P.A., allegando l'ariginale della denuncia di furto.
Non saranno ritenute sufficienti le denunce di furto inviate via fax o e-mail. (I Cliente dovra altresi consegnare a VRENT S.P.A.
anche copia integrale di TUTTE le chiavi originali in dotazione ai veicalt noleggiati e di tutti gli eventuali duplicati a Iui consegnati,
nonché tutta ['vlteriore documentazione inerente al'accadimento. Nel caso di mancata consegna della documentazione richiesta
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efo di tutte le chiavi in dotazione ai veicoli, e qualora tale inadempimento provocasse un pregiudizio efo il mancato/ridotto
risarcimento del danno da parte degli assicuratori, VRENT S.P.A, si riserva il diritto di addebitare al Cliente, a titolo di penalita, il
valore commerciale al momento del sinistro del veicolo stesso e adeguato in case di allestimenti particolari e/o speciali riportati
nel Contratto Derivato, ad insindacabile giudizio di VRENT S.P.A.. La limitazione di responsabilitd contemplata in Contratto
Derivato per il caso di furto dei veicoli noleggiati, si applichera anche ai veicoli sostitutivi ed ausiliari, fatti salvi i maggiori importi
eventualmente previsti nelle coperture prestate da! Fornitore dei veicoli sostitutivifausiliari, nonché nell'ipotesi di rapina ed
estorsione; ii) In caso di incendio (deloso e non) efo altri danni ai veicoli da qualsivoglia origine occasionati, il Cliente sara tenuto
a comunicare tempestivamente 'evento occorso a VRENT S.P.A, a mezzo PEC, entro 3 giorni dall'accadimento, ed a trasmettere
eventuale denuncia efo verbale delle Autoritd intervenute, unitamente a tufta l'ulteriore documentazione inerente l'accaduto
richiesta da VRENT S.P.A., allindirizzo mail ufficiosinistri@vrent.it . Il Cliente dovra corispondere a VRENT S.P.A., a lilolo
risarcitorio, una quota parte dei costi di riparazione sostenuti da VRENT S.P.A., come specificatamente indicato nel Contratto
Derivato. In difetto delle camunicazioni di cui sopra VRENT S.P.A. si riserva il diritto di addebitare al Cliente, a titolo di penalit, il
valore commerciale del veicolo stesso determinato al momento dell’accadimento, e adeguato in caso di allestimenti particolari efo
speciali riportati nel Contratto Derivato, ad insindacabile giudizio di VRENT S.P.A. La predetta limitazione di responsabilita non
operera, in ¢gni caso, per i danni occorsi ai soli pneumatici, che saranno in ogni caso a carico del Cliente. La limitazione di
responsabilitd contemptata nel Contratto Derivato per il caso di danni da qualsivoglia origine occasionati €/0 incendio (doloso e
non) dei veicoli noleggiati si applichera anche in tutti  casi di utilizzo di veicoli sostitutivi e ausiliari da parte del Cliente fatti saivi i
maggiori importi eventualmente previsti nelle coperture prestate dal Fornitore dei veicoli sostitutiviausiliari; iibis) Il Cliente prende
atto e accetta che, in caso di denunce cumulative {ovverc: unico eventa che colpisce pil mezzi ovvero un unico danno denvante
perd da eventi/garanzie diverse), VRENT S.P.A. applichera lindennita per ogni singolo evento/mezzo noleggiato e per ognl
singola garanzia attivata; iii) Le limitazioni di responsabilitd non opereranno nei casi di: iii.a) dole o colpa grave del Cliente; |t|.b)
furto successivo alla cessazione, per qualunque causa, del contratto di noleggic e per perdita di possesso del veicolo dovuta a
causa diversa dal furto efo rapina regolarmente denunciata. In tutle queste ipotesi il Cliente rispondera dell'integrale danno subito
da VRENT S.P.A. pari al valore commerciale del veicolo stesso, determinato al mornento dell'accadimento e adeguato in casg di
allestimenti particolari efo speciali riportati nel Contratto Derivato, ad insindacabile giudizio di VRENT 8.P.A_; iv) Eventuali danni
riscontrati sul veicolo successivamente al suo ritrovamente, oppure a seguito di tentato furto efo di furto parziale, potranno essere
addebitati al Cliente nei termini di cui alle limitazioni di responsabilitd previste nel Contratto Derivato; v) In ogni caso VRENT
S.P.A. non sara mai responsabile del furto, danni ed incendio subiti dal Cliente alla merce trasportata, bagaglio, oggetti e accessori
vari contenuti nel veicolo o installati sul veicolo anche quando tali eventi siano avvenuti in una struttura convenzionata con VREINT
S.P.A,, o Casa Costruttrice. Indipendentemente dall’esistenza e/o dall'operativita delle coperture assicurative di cui alla presente
clausola, il Conduttore resta responsabile ai sensi di quanto previsto all'articolo 4, e resta espressamente convenuto che i ris:chi
nen assicurati e/o assicurabili restano ad esclusivo carico del Cliente.
Art. 14 - Risoluzione e recesso.

Al sensi dell'art. 1456 c.c., il presente Contratto Quadro di Noleggio {CQ) e tutti i relativi Contratti Derivati in vigore con il Cllente
saranno risolti di diritto, medlante comunicazione a mezzo PEC da parte di VRENT S.P.A., nei seguenti casi specifici: a) mancato
pagamento (anche parziale) di n. 1 canone di noleggio efo di qualsivoglia uiteriore importo dovuto efo addebiti vari entro i tem;aini
indicati nel presente Contratto Quadro di Noleggio e/o in ciascun Contratto Derivato; b) mancato rispetto anche di uno solo degll
obblighi previsti negli artt.: 2 — Oggetto 3 - Conclusione del contratto ed inizio della noleggio; 4 - Obblighi e responsabilita del
Cliente in relazione all'uso del veicolo; 5 - Proprieta del veicolo; 6 - Qualificazione del conducente; 8 - Manutenzwneenparazmne
9 — Risarcimento per responsabilita del Cliente; 10 - Sostituzione veicolo, danno grave e mezzo ausiliario; 13 - Garanzie
Assicurative RCA e CVT, 21 - Cessione del Contratto e cessione dei crediti. Il presente Contratto Quadro di Noleggio (CQ) e :‘utti
i relativi Contratti Derivati in vigore con il Cliente saranno altresi risolti di diritto ai sensi dell'art. 1456 c.c., mediante invio di PEC,
in caso di: i) assoggettamento di beni di proprieta del Clients a sequestro giudiziale o ad esecuzione forzata, elevazione protesti
e altresi nel caso di adozione di qualsivoglia provvedimento e/o statuizione che incida negativamente sulla moralita ed onorabilita
del Cliente; ii) scioglimento, scissione, fusione efo liquidazione dellimpresa del Cliente a qualsiasi titolo o assoggeﬁamentlo a
procedura concorsuale; iii) qualora I''mpresa del Cliente si trovi in situazioni finanziarie tali da far ritenere che la medesima non
sia pill in grado di soddisfare regolarmente le proprie obbligazioni; iv) nel casc in cui I'elevato numero di sinistri relativi ai velcoh
oggetto di fornitura comporti il mancato rinnovo o la disdetia delle relative polizze da parte delle compagnie assmuratweI V)
Sequestro del veicolo o suo assoggettamento a vincoli. Il Contratto si intendera altresi risclto con riferimento al singole veicolo
interessato in tutti | casi previsti all’'art. 9. Nei suddetti casi di risoluzione espressa, VRENT S.P.A. avra il diritto di addebitare una
penale pari a 6 canoni mensili, maggiorati dei canoni mensili ancora dovuti dal Cliente per raggiungere la concorrenza della meta
della durata complessiva del contratta, salvo il maggior danno. Nel caso di Contratti Derivati aventi durata inferiore o pari a 12
(dodici) mesi, l1a penale applicata in caso di risoluzione sara pari al 50% del valore complessivo dei canoni residui sino alla naturale
scadenza del contratto, salvo il maggior danno. Il Cliente potra esercitare il diritto di recesso dal Contratto Derivato entro il termine
di 14 giorni solari dalla sotioscrizione dello stesso, e solo a patto che il veicolo non sia stato ancora immatricolato o si tratti di
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veicolo usato, versando un corrispettivo (oltre IVA) a VRENT pari a 4 canoni mensili, ferma restando ovviamente la corresponsione
di tutto quanto eventualmente ancora dovuto con riferimento al contratto medesimo. Nel caso di Contratti Derivati aventi durata
inferiore o pari a 12 (dodici) mesi, il corrispettivo in caso di recesso sara pari al 50% del valore complessivo dei canoni residui
sino alla naturale scadenza del contratto, ferma restando ovviamente la corresponsione di tutte quanto eventualmente ancora
dovuto con riferimento al contratto medesimo, In tutti gli ulteriori casi di recesso unilaterale (es. oltre il 14esimo giomo dalla
sottoscrizione del contratto derivato, contratio derivato avente ad oggetto un veicolo nuove e gia immatricolate, etc.) il cliente
dovra corrispondere un corrispettive (oltre IVA) a VRENT pari a 6 canoni mensili maggicrali dei canoni mensili ancora dovuti dal
Cliente per raggiungere la concorrenza della metd della durata complessiva del contratto, ferma restando ovviamente |a
corresponsione di tutto quanto eventualmente ancora dovuto con riferimento al contratto medesimo. Nel caso di Contratti Deriv ati
aventi durata inferiore o pari a 12 {dodici) mesi, il corrispettivo in caso di recesso sara pari al 50% del valore complessivo dei
canoni residui sino alta naturale scadenza del contratto, ferma restando ovviamente Ia corresponsione di tutto quanto
eventualmente ancora dovuto con riferimento al contratte medesimo. In tutti i casi di risoluzione e recesso, a VRENT S.P.A.
resteranno acguisiti per I'intero ammontare i canoni periodici pagati ed ogni altra somma a qualsiasi titolo corrisposta dal Cliente;
fl Cliente avra l'obblige di riconsegnare immediatamente il veicolo, anche in presenza di opposizione o contestazione, sia essa
giudizizle o meno da parte dello stesso e corrispondere immediatamente 2 VRENT S.P.A. tutto quanto dovuto per i canoni scaduti
e non pagati, interessi convenzionali di mora, costi amministrativi e quant’altro sia gia maturato alla data di risoluzione o recesso
defl contratto. Fermo quanto sopra, resta inteso tra le Parti, che per l'eventuale periodo intercorrente tra |a data di cessazione del
contratio e I'effettiva riconsegna del veicolo, il Cliente sara tenuto al pagamento di una somma a titolo di ulteriore penale per
ulilizzo senza titelo, pari al doppio del cancne giormaliero, fatto salvo il risarcimento del maggior danno eventualmente subito da
VRENT S.P.A. A tal fine si precisa che il canone giornaliera & sempre determinato dividendo il valore del canone mensile, stabilito
per ciascun veicolo, per il numero 30,42 (trenta/42). Tutte le penal suindicate e | corrispettivi per il recesso di cui innanzi si
intenderanno in ogni caso maggiorati del costo degli eventuali optional e/o allestimenti speciali indicati nel Contratto Derivato del
singolo veicolo, VRENT S.P.A, sf riserva altresi la facolta, per alcuni veicoli particolari, per cilindrata, colore, allestimento,
destinazione d’use, come specificati nel Contratto Derivato, di prevedere una penale e/o un corrispettivc maggiorati, fino ad un
massimo del 30% de! valore di ciascun veicolo. In tali casi, restano comungue salve le previsioni specifiche contenute nelle singole
Offerte e nei relativi Contratti Derivati.
Art. 15 - Riconsegna del veicolo noleggiato.
a) Il CLIENTE/Locatario & tenuto a riconsegnare a VRENT S.P.A. i veicoli noleggiati nello stesso stato in cui Ii ha noleggiati salvo
il normale stato di usura. Nel caso in cui i veicoli non dispongano degfi stessi accesseri con | quali sono stati noleggiati o presentino
dei danni meccanici, elettrici o di carrozzeria, tutte le spese relative al ripristino dei mezzi saranno addebitate, a titolo risarcitorio,
al CLIENTE; b) Il Cliente potra richiedere la restituzione presso sedi diverse rispetto at centri indicati da VRENT S.P.A., ad un
costo che verra previamente comunicato ove non gia specificato nel Contratto Derivato. || Cliente si impegna, inoltre, a restituire
tutte le chiavi dei veicoli, comprese le chiavi master e/o eventuali duplicati, nonché tutti gli accessori efo dotazioni dei veicoli di
preprieta di VRENT S.P.A. Nel caso in cui il Cliente non riconsegni te doppie chiavi al momento della riconsegna dei veicolf sara
tenuto a corrispondere una penale di € 250,00. Qualaora il Cliente non riconsegni la documentazione originale in suo possessg,
verra addebitata da VRENT S.P.A. una penale pari a € 150,00, fatto salvo il maggior danno. Si precisa che ta cessazione del
contratto coincidera con la data di effettiva restituzione di ciascun veicolo; c) Resta espressamente convenuta I'applicabilita al
caso di specie di quanto previsto all'art. 14 in merito al recupero dej veicoli ovunque essi si trovine ed allapplicazione delle ivi
indicate penali; d) Il Cliente si impegna a riconsegnare a VRENT S.P.A. i veicoli con carrozzeria, interni ed eventuale
allestimento/attrezzatura puliti, igienizzati, sanificati: e) Si specifica che eventuali denunce di sinistro relative ai veicoli noleggiati
dovranno essere effettuate entro e non oltre il momento della riconsegna; f) Lo stato di ogni veicolo oggetto di riconsegna sara
valutato in contradditiorio da perscnale espressamente delegato dalle Parti che procederanno alla firma del Verbale di fine
Noleggio. Si fa presente che nel corso delle operazioni di riconsegna sara valutato anche lo stato di usura degli pneumatici;
qualora lo spessore del battistrada non sia conforme a quanto previsto dalla normativa vigente, VRENT S.P.A. si riserva la facolta
di addebitare, a titolo risarcitorio, i costi da sostenere per la loro sostituzione. Eventuali riserve da parte del Cliente dovranno
essere fatte valere in quella sede. Resta inteso che la mancata riconsegna del bene potra configurare il reato di appropriazione
indebita di cui all'art. 646 c.p. con facolta di VRENT S.P.A /Noleggiatore di tutelarsi in tutte le sedi opportune. Nel caso in cui il
Cliente richieda di riconsegnare i veicoli noleggiati in luogo diverso da quello indicato da VRENT S.P.A., il Cliente si fara carico in
via esclusiva di tutti i relativi costi (trasporto, etc.). come indicati nel relativo Contratto Derivato.
Art. 16 - Facolta di proroga.

E esclusa qualsiasi forma di proroga tacita del Contratto Derivato. La mancata restituzione del mezzo noleggiato alla data di
scadenza del noleggio non potra essere considerata in nessun caso come proroga di fatto, bensi come violazione del presente
Contratto Quadro di Noleggio e del Contratto Derivato, con conseguente applicazione, fatto salvo ogni maggior danno, del canone
e delle penali contrattualmente previste, fino al momento della restituzione di ciascun veicolo noleggiato. Ferma restando la facofta
di VRENT S.P.A. di accettare o meno le eventuali richieste di proroga del contratto, le stesse dovranno pervenire con almeno 30
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giorni di anticipo rispetto alla scadenza del medesimo. Alla naturale scadenza della proroga concordata la noleggio cessera senza
necessita di disdetta.
Art. 17 - Eccedenze chilometriche e di utilizzo.
Si precisa che il canone pattuito per ciascun veicolo costituisce il corrispettivo per [I'utilizzo dello stesso da parte del
CLIENTE/Locatario per il totale di Km e di oreflavoro indicati nel Contratto Derivato. Ogni Km efo ora lavoro aggiuntiva verra
fatiurato all'importo indicato nel Contratto Derivato.
Art. 18 - Validita cancne di noleggio.
Dal momento della consegna e fino alla naturaie scadenza il canone rimarra invariato, salvo incrementi degli oneri fiscali, dei costi
e dei premi assicurativi, delle tasse di proprieta oltre che in conseguenza delle disposizioni di legge vigenti al momento. Sara cura
di VRENT S.P.A. comunicare per iscritto oghi eventuale variazione del canone corrente. Ai fini dell'applicazione delle relative
disposizioni delle presenti condizioni generali e di ciascun Contratto Derivato, le Parti concordano che il cancne gtornaliero sara
sempre determinato dividendo il valere del canone mensile, stabilito per ciascun veicolo, par il numero 30,42 (trenta/d2).
Art. 19 - Forma convenzionale per patti aggiunti o in deroga al presente accordo.
Qualsiasi modifica e/o variazione in deroga agli articoli del presente Contratto Quadro efo di ciascun Contratto Derivato dovra
essere formulata per iscritto tra le Parti.
Art. 20 - Fatturazione e pagamento del canone.
[l canone di noleggio & sempre dovuto, a prescindere dalla presa in consegna del mezzo ed anche in caso di sequestro o confisca
dell'autoveicolo per gqualsiasi causa non imputabile a VRENT S.P.A., dal momento dellavvio della fatturazione e sino allo
scioglimento del contratto per qualsivoglia causa, ivi inclusa la necessita di eseguire interventi di Riparazione o di Manutenzione
Ordinaria, Straordinaria e Programmata. In caso di furto, fermo restando quanto previsto nelle precedenti disposizioni, fa
fatturazione proseguiré sino al quindicesimo giorno successivo alla comunicazione dellevento nelle forme prescritte. |n caso'di
incendio, fermo restando quanto previsto nelle precedenti disposizioni, la fatturazione verra sospesa nel momento dell'effettiva
ricezione da parte di VRENT S.P.A. di tutta la documentazione necessaria alla chiusura della pratica assicurativa (es. denunce
alle autorita di pubblica sicurezza, verbali di sequestro ed eventuale dissequestro, verbale intervento VV.FF. e gualsivoglia
ulteriore documentazione rilevante), che il cliente & tenuto a trasmettere con madalita e termini indicati all'art, 13. Nel caso in cui
venga accertata 'irreparabilitd del danno, fatto salve quanto dovuto dal Cliente in virtt: deli'art. 13 e specificato nel Contratto
Derivato con riferimento alle limitazioni di responsabilita, VRENT S.P.A. interrompera la fatturazione con riferimento al velcolo
interessato e procedera allo storno del canone maturato successivamente alla data dell'evento. In caso di riparabilita del VEICL‘)I|0
la fatturazione riprendera dal momento della ripresa in consegna del medesimo da parte del Cliente o comunque trascorsi 3 gtornl
dalla trasmissione da parte di VRENT S.P.A. della comunicazione di disponibilita del medesimo. Le fatture saranno trasmesise
mediante sistema di interscambio (fatturazione elettronica). | termini e le modalita di pagamento saranno espressamente indicati
nel refativo Contratto Derivato. Nei medesimi termini, a seguito di puntuale richiesta scritta di VRENT SPA, dovranno aItrésu
essere corrisposti: (i) gli eventuali importi dovuti, in virtl del presente accordo e del Contratto Derivato, a titolo risarcitorio, per i
costi sostenuti da VRENT SPA per gli interventi di Manutenzione efo di Riparazione esequiti nel corso del rapporto di cui all’ art
9 che precede; (i) gli ulteriori importi dovuti a titolo risarcitorio, ivi incluse le somme derivanti dall'applicazione di penal: (iiiy le
somme dovute per contravvenzioni e per ogni altro addebito conseguente alla violazione di leggi e regolamenti connessi pel
periodo di noleggic; (iv) qualsiasi ulteriore importo dovuto dal cliente in virth del presente contratto o del Contratto Derivqlo.
VRENT, al termine del noleggio, avra diritto di compensare in tutto o in parte gli eventuali importi dovuti dal Cliente di cui ai
precedenti punti (i), (i), (ii), (iv), con le somme consegnate dal Cliente a titolo di canoni anticipati eo garanzia ad inizio noleggio.
Resta inteso che il pagamento parziale di qualsivoglia somma a qualsivoglia titolo dovuta a VRENT $.P.A. corrisponderaad
inadempimento. I Cliente riconosce ed accetta il diritto di VRENT S.P.A. allimputazione dei pagamenti tra capitale, mteressu e
altri accessori, In caso di ritardato pagamento rispetto ai termini previsti, saranne addebitati gli interessi di mora in base al D.L.c gs
n. 231/2002 e s.m.i. e senza alcuna necessita di messa in mora. Il Cliente si dichiara edotto dal fatto che, in caso di manc‘ato
pagamento (anche parziale) di n. 1 canone periodico, fermo restando quanto previsto al precedente art. 14, VRENT S.P.A. alvré
facolta di procedere, alla scadenza del termine di pagamento previsto e senza alcun preawviso, al blocco dei veicoli in dotazione
al Cliente, avvalendosi del dispositive “blocco motore” di cui all'apparata satellitare presente su ciascun veicolo, VRENT S.F’.A'. si
riserva inoltre la facolta di addebitare 2l Cliente le eventuali spese di recupero stragiudiziale in misura non superiore ad tn
ammontare massimo del 10% degli importi da recuperare.
Art. 21 - Cessione del contratto e cessione dei crediti.
Il presente Contratto Quadro ed i corrispondenti Contratti Derivati non possano, a nessun titolo, essere ceduti a terzi se non previo
consenso scritto da parte di VRENT S.P.A. A tal fine il Cliente dovra comunicare a VRENT S.P.A. Ia propria intenzione di ced;ere
il contratto specificando dettagliatamente i dati del soggetto in favore del quale intende effettuare la cessione. VRENT S.P.A. alvré
facolta di accettare o meno la cessione oppure di subordinarla al rilascio di particolari garanzie avendo riguardo anche al grado
di solvibilita del cessionario ed alla reputazione del medesimo sul mercato.
In tutti i casi, I'efficacia dell'accettazione espressa da VRENT S.P.A. & sospensivamente condizionata:
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- all'accettazione scritta da parte del terzo cessionario di tutte le clausole contenute nel presente contratto;
- al saldo da parte del Cliente cedente di tutte le partite debitorie in essere con VRENT S.P.A.;
- alla rinuncia da parte del Cliente cedente alla restituzione del deposito cauzionale, che da tal momento VRENT S.P.A. imputera
al terzo cessionario.
- alla messa a disposizione di VRENT S.P.A_ di tutti gli autoveicoli noleggiati.
Il Cliente accetta alla firma del presente contratio l'eventuale cessione dei crediti maturati da VRENT S.P.A. a Istituti finanziari
primari.
Art, 22 - Modifiche alla fornitura.
VRENT S.p.A. siriserva il diritto di modificare la fornitura di cui al presente contratto, sostituendo uno o pil veicoli che ne scno
oggetto con veicoli di caratteristiche pari o superiori.
Art. 23 - Imposta sul valore aggiunto e spese aggiuntive.
a) VRENT S.P.A. ed il Cliente si danno reciprocamente atto che i corrispettivi previsti in questo accordo sono soggetti all'imposta
sul valore aggiunto, che verra pertanto addebitata in aggiunta agli importi indicati ad eccezione delle somme addebitate a titolo
risarcitorio, di penale e/o risarcimento di danni subiti ai sensi dell'artt, 1 e 15, comma 1, n. 1 del DPR 633/72; b) Resta inteso che
sara a carico del Cliente ogni costo aggiuntivo per i servizi non espressamente previsti ed indicati nel presente Contratto Quadro
e/o nei Contratti Derivati.
Art. 24 - Domicllie, Comunicazioni Foro Competente
VRENT S.P.A, ed #f Cliente dichiarano di eleggere a proprio domicilio | rispettivi indirizzi riportati nel presente accordo. A tal fine
le comunicazioni inviate dal Cliente a VRENT S.P.A. dovranno essere effetiuate in forma scritta PEC ailindirizzo
vrent@pec.vrent.it oppure a mezzo raccomandata A.R. all'indirizzo Via del Brennero, 97 — 38121 Trento oppure ove previsto a
mezzo mail a; info@vrent.it.

[l Cliente si rende reperibile presso il seguente indirizzo: Lungomare Paride Adami, 57038 Porte Azzurro
Owvvero al seguente indirizzo di Posta Elettronica:
Owvero al seguente indirizzo PEC —lavaripubhlici?@comunenortaazzurea li it

Per ogni controversia derivante dai rapporti regolati dal presente accordo, il Foro competente & quello di Napoli.
Art. 25 - Informativa sul trattamento dei dati personali.

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 679/16, e della normativa nazionale atiuativa, richiamato sul punto quanto
indicato all'art, 5 relativamente ai sistemi di localizzazione satellitare, VRENT S.P.A. informa che i dati relativi al Cliente efo
Utilizzatore dei veicoli (come indicati dat Cliente) di' cui verra a conoscenza in relazione alle condizioni generali di noleggio senza
conducente o gestione flotte aziendali e/a a ciascun ordine, saranno oggetto di trattamento nel rispetto defla normativa sopra
richiamata e secondo principi di correttezza, liceita, trasparenza e di tutela della riservatezza. | dati forniti dal Cliente e, per il
tramite di quest'ultimo, dall'Utilizzatore, il cui conferimento & necessario per I'instaurarsi del rapporto contrattuale che costituisce
base giuridica del trattamento, verranno trattati per le seguentt finalita: A) per finalitd connesse, inerenti efo strumentali
allinstaurazione e gestione del rapporto contrattuale avvero all'esecuzione degli obblighi derivanti daile presenti condizioni
generali di noleggio senza conducente o gestione flotte aziendali e/o da ciascun ordine del Cliente o per adempiere, prima
dell'esecuzione di un ordine, a specifiche richieste del Cliente efo Utilizzatore medesimo; per la finalita di recupere del mezzo ai
sensi dell'art, 15 delle Condizioni Generali. B) per finalita connesse alla tutela del rischio del credito, per I'esperimento di
informative atte ad accertare la veridicita dei dati forniti e la affidabilita/solvibilita del Cliente; | dati forniti dal Cliente e, per il tramite
di quest'ultimo, dall'Utilizzatore, potranno essere tratiati per le seguenti finalita qualora il Cliente abbia concesso il cansenso che
costituisce base giuridica del trattamento: ¢) per attivita di profitazione strumentale all' invio di comunicazioni di marketing
personalizzate. In ragicne dello stretto ed ineliminabile collegamento strumentale fra I'ssecuzione da parte di VRENT S.P.A. dei
contratti conclusi con il Cliente e le finalita elencate alle suindicate left, A), B) e art. 4 punto c) il mancato conferimento dei dati da
parte del Cliente efo Utilizzatore rendera impossibile Iinstaurarsi di un rapporto contrattuale con il Cliente. | dali potranno essere
aggiornati periodicamente con informazioni acquisite nel corso del rapporto (andamento dei pagamenti, stato del rapporto,
localizzazione dei veicoli, ecc.). |l trattamento dei dati & svolto con I'ausilio di strumenti manuali ed elettronici e, comungue, in
modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. VRENT 8.P.A. informa il Cliente e/o Utilizzatore che il trattamento
dei dati personali che determini fa produzione di effetti giuridici rilevanti per lo stesso non avverra in forma esclusivamente
automatizzata, e in ogni caso sara svolto secondo logiche che consentano al Cliente il diritto di opporsi alla decisione adottata
anche sulla base di un trattamento automatizzato o il diritto di ottenere lintervento umano rispetto alla decisione stessa. Per le
finalita di cui alle sopraestese leti. A) e B), nonché per le finalita di cui all'ait, 5 punti ¢) e d) i dati del Cliente efo Utilizzatore
potranno essere trattati per essere sottoposti a trattamenti correlati, aventile medesime finalita e limitatamente a quanto di stretta
competenza in relazione allo specifico rapporto intercorrente tra it Cliente e VRENT S.P.A. da: 1.soggetii che possono accedere
ai dati in forza dj disposizioni di legge, di regolamenti o di normative comunitarie, ovvero in base a provvedimenti dell'Autorita
Giudiziaria, nei limiti previsti da tali norme o provvedimenti; 2.dipendenti, collaboratori e consulenti di VRENT S.PA. iqual
potranno venire a conoscenza dei dati personali, in qualitd di "Responsabili” o “Incaricati” del trattamento: 3.tutte le societa del
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Gruppo VFM Company o che comunque utilizzino legittimamente il marchio VRENT S.P.A 4.centri di assistenza, officine
meccaniche, societa di noleggio auto e partner commerciali in genere, quali a titolo esemplificativo i fornitori dei veicoli e societa
di servizi in outsourcing, consulenti legali e fiscali, organi accertatori di violazioni delle norme del Codice della Strada, associazioni
di settore efo di categoria; 5.imprese di assicurazione e broker di assicurazione ed altri soggetti del setiore assicurativo quali a
titolo esemplificativo, gestori sinistri, assicuratori, coassicuratori, riassicuratori; agenti, ed altri canali di acquisizione di contrattj di
assicurazione (quali ad. es. Banche o Concessionarie auto); 6.societa specializzate per: la gestione dei servizi di fatturazione dei
canoni; la rilevazione dei rischi finanziari e la prevenzione delle frodi {in particolare banche dati istituite per valutare il rischio
creditizio, gestite da privali e consultabili da molti soggetti); recupero dei crediti; societa emittenti carte di credito; gestione delle
contravvenzioni; recupero del veicolo; emissione e gestione carte carburante; gestione pratiche amministrative o di legge che
interessano | veicoli; 7.societa di factoring; B8.societa che installano e gestiscano in proprio, ma per conto di VRENT S.P.A.,
sisteri satellitari efo a radiofrequenza con funzioni di geolocalizzazione efo rilevatori di posizione; 9.scggetti che erogano servizi
di fornitura di energia elettrica e/o ricarica di veicoli elettrici; 10.soggelti che eragano servizi di car-sharing di veicoli, anche
elettrici; 11.in generale soggetti che hanno necessitd di accedere ai dati per finalita ausiliarie al rapparto contrattuale in essere,
efo per la fornitura di servizi personalizzati e a valore aggiunto o per fini statistici (si citano a titolo indicativo ma non esaustive:
banche ed istituti di credito, ente posta o altre societa fornitrici di servizi simili, Istituti di vigilanza). | dati possono essere trasferiti,
per le finalita di cui alle lett. A), B) e art. 4 punto ¢) e d), verso altri Paesi dellUnione Europea alle medesime categorie
precedentemente indicate. | soggetti appartenenti alle categorie di cui ai precedenti punti 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 e 11 effettuanc
il trattamento dei dati come autonomi “Titolari’, salvo che non siano nominati Responsabili esterni del trattamento da parte di
VRENT 3.P.A.. Per le finalita di cui alle lett. C) e D} i dati del Cliente efo Utilizzatore/i potranno essere comunicati a societa, enti,
consorzi ed associazioni operanti in Italia o nei paesi membri dell'Unione Europea, aventi finalita di ricerche di mercato, anafisi
economiche e statistiche, di marketing, promozione e vendita, anche a domicilio, di beni, prodotti e servizi. | soggetti appartenenti
alle suddette categorie effettueranno il trattamento dei dati come autonomi “Titolari”, salvo che non siano naminati Responsat?i]i
esterni del Trattamento. Per tutte le finalitd di cui alla presente informativa, i dati dei Cliente potranno inoltre essere trattati c:_ia
societd controllate, collegate, partecipate, partecipanti e controllanti di VRENT S.P.A.. Titolare del trattamento dei dati & VREI\IJT
S.P.A. con sede legale in Trento (TN) Via del Brennerp, 97 contattabile, oltre che all'indirizzo suddetto, anche al n. tel.
08177769401, e alla e-mail info@vrent.it
« di accesso ai dati personali; .
« di oftenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che i riguardano; |
* di opporsi al trattamento;
+ alla portabilita dei dati; ‘
- di revocare il consenso nei casi in cui & stato richiesto da VRENT S5.P.A. e reso alla stessa, senza pregiudizio della liceita dei
trattamenti effettuati prima della revoca. |
- di proporre reclamo all'autorita di controllo (Garante Privacy). .
Per ogni aitra comunicazione di competenza del DPO, lo stesso potra essere contattato al seguente indirizzo e-mail: j 'nfo@vrent it
VRENT S.P A. informa il Cliente che i suoi dati saranno conservali per il tempo necassario ad adempiere alle finalita di cuf sopra
ovvero: - per le finalitd di cui al punto A} per non oltre dieci anni dalla fine del rapporte contrattuale o dalla data di atti mterruttwu
della prescrizione ordinaria dei diritti connessi;
- per le finalita di cui al punto B) per il tempo necessario all'espletamento della relativa istruttoria e non oltre dodici mesi dalla dalta
di scadenza contrattuale del rapporto oppure, in caso di altre vicende rilevanti in relazione al pagamento dalla data in cui & risuitato
necessario il loro ultimo aggiornamento, o comungue dalla data di cessazione del rapporto
- per le finalita di cui ai punti C) e D) sino alla revoca da parte del Cliente del consenso all'uopo prestato;
- con riferimento alle finalita di cui al trattamento dati di geolocalizzazione, come descritti all'art, 4, gli stessi saranno conservati
per non oltre due anni dalla data delle rilevazioni o dalla data di successivi atti interruttivi della prescrizione per I'esercizio dei diritti
connessi. i
E posto a carico del Cliente 'onere di trasmettere agli Utilizzatori dei veicoli noleggiati il contenuto della presente informativa,
informandolo puntualmente sull'oggetto e sulle modalita del tratta- mento dei dati personali di cui sopra, nonché sui recapiti cui
rivolgersi per esercitare i propri diritti,

Art. 26 - NModello Organizzativo e Codice Etico. ‘
Il Cliente gdichiara di essere a conoscenza delle disposizioni di cui al Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231, e s.m.i., nonché
di aver visionato e di accettare integralmente il Modello di organizzazione, gestione e controflo ex D. Lgs. 231/2001 ed il Codice
Etico di VRENT S.P.A., pubblicati sui sito internet http:/Awww.vrent.it.
Nell'esecuzione delle proprie prestazioni, il Cliente si impegna pertanto a tenere un comportamento conforme al Modello idi
organizzazione, gestione e controllo ed al Codice Etico di VRENT S.P.A, tale da non esporre VRENT S.P.A. al nsch:o
dell'applicazione delle sanzioni previste dal suddetto Decreto Legislativo, nonché a farlo conoscere ed a farvi attenere i propn
soci, dipendenti, collaboratori che, partecipino all'esecuzione del presente Contratto. Resta inteso che il Cliente manlevera e terra
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indenne VRENT $.P.A. da ogni pregiudizio che dovesse a quest'ultima derivare dall'inosservanza delle norme di cui al Decreto
Legislativo n. 231/01, e del Modello di organizzazione, gestione e controflo, nonché del Codice Etico di VRENT S.P.A.
L'inosservanza anche di uno degti obblighi indicati nel Modello di organizzazione, gestione e controllo e nel Codice Etico, costituira
grave inadempimento contratiuale, con ogni conseguenza di legge, e legittimera VRENT S.P.A. a risolvere il presente Contratto
con effetto immediato, ai sensi e per gli effetti dell'art. 1456 Codice Civile, fatta salva la facolta di VRENT S.P.A. di richiedere il
risarcimento di eventuali danni subiti,
Art. 27 — Legge Applicabile.
Al presente CQ e al Contratto Derivato si applica la legge italiana.

Il cliente prende atto che le presenti Condizioni si compongeno di 27 articoli e di 14 pagine totali.

Letto, approvato e softoscritoin ... ... il e

Firma e timbro del CHente ... e

Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 del Codice Civile Vi chiediamo di prendere visione e di approvare
specificatamente le condizioni di cui agli artt.1.Definizioni e Documentazione contrattuale; 2. Oggetto — 3. Conclusione del
contratto ed inizio del noleggio; 4. Obblighi e responsabilita del Cliente in relazione alluso del veicolo; 5. Proprieta del veicolo: 6.
Qualificazione del Conducente; 7. Consegna dei veicoli; 8. Manutenzione efo riparazione. 9. Risarcimento per responsabilita del
Cliente; 10. Sostituzione veicolo, danno grave, mezzo ausiliario e preassegnazione; 13. Garanzie Assicurative e servizi accessor:
14. Risoluzione e recesso; 15. Riconsegna del veicolo noleggiato; 16. Facolta di proroga; 17. Eccedenze chilometriche; 18.
Validita canane ¢i noleggio; 20 Fatturazione e pagamente de!l cancne; 21. Cessione del contratto e cessione dei crediti: 24.
Domicilio delle parti, Comunicazioni e Foro competents; 25 Informativa sul trattamento dei dati personali; 26, Modello
Organizzativo e Codice Etico; 27. Legge Applicabile.

Letto, approvato e sottoscrittoin .................., il

Firma e timbro del Cliente
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